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ACUERDO DEL CONSEJO GENERAL DEL INSTITUTO ELECTORAL DE COAHUILA,
QUE MODIFICA LA RESOLUCION DE LA INCONFORMIDAD PRESENTADA POR LA C.
MARIA FLORES ENRIQUEZ, CON MOTIVO DE LOS RESULTADOS QUE OBTUVO EN
LA EVALUACION DEL DESEMPENO 2018-2019.

En la ciudad de Saltillo, Capital del Estado de Coahuila de Zaragoza, en Sesion Ordinaria
de fecha treinta (30) de marzo de dos mil veintidés (2022), el Consejo General del
Instituto Electoral de Coahuila, por Mayoria de votos de las y los Consejeros Electorales
presentes, en presencia del funcionario que realiza las funciones de Secretario del
Consejo General y de las representaciones de los partidos politicos, emite el acuerdo
por el cual se modifica la resoluciéon de la inconformidad presentada por la C. Maria
Flores Enriquez, con motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacion del
Desempeno 2018-2019, en atencion a los siguientes:

11

ANTECEDENTES

El veinticinco (25) de febrero de dos mil quince (2015), el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral, aprobé mediante acuerdo INE/CG68/2015, los
Lineamientos de incorporacion de servidores publicos del Instituto de los OPLE
al Servicio Profesional Electoral Nacional, previstos en el articulo sexto
transitorio del Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en
materia politica-electoral.

El treinta (30) de octubre de dos mil quince (2015), el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral emitio el Acuerdo INE/CG909/2015, mediante el
cual se aprobo el Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del
Personal de la Rama Administrativa, el cual fue publicado en el Diario Oficial de
la Federacion, el quince (15) de enero de dos mil dieciséis (2016), y entr6 en
vigor al dia habil siguiente de su publicacion.

El siete (07) de septiembre de dos mil dieciséis (2016), el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral, emitié el acuerdo numero INE/CG661/2016,
mediante el cual se aprobo el Reglamento de Elecciones del Instituto Nacional
Electoral.
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IV.

VL.

VIL.

VIIL

El diecinueve (19) de diciembre de dos mil dieciséis (2016), la Junta General
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, emiti6 el acuerdo numero
INE/JGE329/2016, mediante el cual se aprobaron los Lineamientos que regulan
el procedimiento en materia de inconformidades que formulen los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que
obtengan en sus evaluaciones del desempeno del sistema OPLE.

El veinticuatro (24) de mayo de dos mil diecisiete (2017), el Consejo General del
Instituto Nacional Electoral emitié el acuerdo nimero INE/CG173/2017,
mediante el cual se aprobaron los lineamientos del concurso publico para
ocupar plazas en cargos y puestos del servicio profesional electoral nacional del
sistema de los organismos publicos locales electorales.

El veintitrés (23) de junio de dos mil diecisiete (2017), la Junta General Ejecutiva
del Instituto Nacional Electoral, emitié el acuerdo nimero INE/JGE116/2017,
mediante el cual se aprobo la emision de la Convocatoria del Concurso Publico
2017 para ocupar Cargos y Puestos del Servicio Profesional Electoral Nacional
del Sistema de los Organismos Publicos Locales Electorales.

El diez (10) de octubre de dos mil diecisiete (2017), después del desahogo de
todas las etapas y fases descritas en la convocatoria mencionada en el
antecedente que precede, la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional
Electoral, emitié el acuerdo numero INE/JGE160/2017, mediante el cual se
determind la incorporacion de los servidores publicos ganadores a los cargos y
puestos de los Organismos Publicos Locales Electorales al Servicio Profesional
Electoral Nacional a través del Concurso Publico 2017.

En fecha diecinueve (19) de octubre del ano dos mil diecisiete (2017), el Consejo
General del Instituto Electoral de Coahuila, emitié el Acuerdo nimero
IEC/CG/193/2017, mediante el cual se aprob6 la designacion de las y los
aspirantes ganadores del Concurso Publico 2017 para ocupar cargos y puestos
del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema de los Organismos
Piblicos Locales Electorales, en las plazas y cargos del Instituto Electoral de
Coahuila pertenecientes a dicho sistema, en el cual se designo a la C. Maria Flores
Enriquez, como Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral.
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IX.

XI.

XIIL.

El treinta (30) de enero de dos mil diecinueve (2019), el Consejo General del
Instituto Electoral de Coahuila, mediante acuerdo IEC/CG/008/2019, designo a
la Autoridad Responsable de sustanciar, analizar, admitir y elaborar los
proyectos de resolucion con motivo de los escritos que presenten los
inconformes en contra de los resultados que obtengan en su Evaluacion del
Desempeno como Miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional, la cual
recaerd en la Coordinacién del Servicio Profesional Electoral Nacional, adscrita
a la Direccion Ejecutiva de Vinculacion con el INE y los OPLES del Instituto
Electoral de Coahuila.

El veinticuatro (24) de agosto de dos mil veinte (2020), el Consejo General del
Instituto Electoral de Coahuila, aprob6 mediante el acuerdo IEC/CG/083/2020,
el Dictamen General de Resultados de la Evaluacion del Desempeno de los
Miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE,
adscritos a cargos y puestos de este Instituto Electoral de Coahuila,
correspondiente al periodo septiembre de 2018 a agosto de 2019.

En fecha treinta y uno (31) de agosto de dos mil veinte (2020), la Direccion
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional
Electoral, a través del Sistema Integral de Informacion del Servicio Profesional
Electoral Nacional, notificé a los Miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional del Instituto Electoral de Coahuila, los dictimenes individuales qu
contenian los resultados de la evaluaciéon del desempeno, del ejercicio
comprendido de agosto de dos mil dieciocho (2018) a septiembre de dos mil
diecinueve (2019).

En fecha catorce (14) de septiembre de dos mil veinte (2020), la C. Maria Flores
Enriquez, en su caracter de Miembro del Servicio Profesional Electoral Nacional,
presento, via correo electronico remitido a la Oficialia de Partes de este Instituto,
el escrito de inconformidad en contra del Dictamen de la Evaluaciéon del

Desempeno 2018 - 2019, mismo que se le asigno el folio 1429-2020, del Sistema
de Oficialia de Partes, turnandose, en primera instancia, a la Secretaria Ejecutiva,
para posteriormente ser turnado al Organo de Enlace para atender los asuntos
del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuila.
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X1,

XIV.

XV.

XVIL

El quince (15) de septiembre de dos mil veinte (2020), el Organo de Enlace para
atender los asuntos del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto
Electoral de Coahuila, mediante Oficio Interno No. DEVIO/008/2020, remiti6 al
Coordinador del Servicio Profesional Electoral Nacional, adscrito a la Direccion
Ejecutiva de Vinculacion con el INE y los OPLEs, quien, en términos del Acuerdo
IEC/CG/008/2019, funge como autoridad responsable de sustanciar, analizar,
admitir y elaborar los proyectos de resolucién con motivo de los escritos que
presenten los inconformes en contra de los resultados que obtengan en su
evaluacion del desempeiio como miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional, los escritos de inconformidad presentados por las CC. Maria Flores
Enriquez y Cynthia Marlen Bolanos Pumarejo.

En fecha treinta (30) de noviembre de dos mil veinte (2020), la Autoridad
Responsable, mediante el Oficio No. IEC/AR/001/2020, de conformidad con lo
establecido en el articulo 14 de los Lineamientos que regulan el procedimiento
en materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus
evaluaciones del desempeno del sistema OPLE (Lineamientos), solicité a la C.
Maria Flores Enriquez, una aclaracion a su escrito de inconformidad, toda vez
que de la lectura del referido escrito, no se advierte el cumplimiento a lo
establecido en los incisos e) y f) del articulo 10 de los Lineamientos.

El tres (03) de diciembre de dos mil veinte (2020), la C. Maria Flores Enrique
remitio via correo electronico de la Oficialia de Partes de este Instituto, Oficio
S/N, por el cual da respuesta al Oficio No. IEC/AR/001/2020.

En fecha veintinueve (29) de diciembre de dos mil veinte (2020), la Autoridad
Responsable, mediante el Oficio No. IEC/AR/004/2020, solicit6é al Lic. Julio
César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion Electoral del Instituto
Electoral de Coahuila, la remision de los soportes documentales que, en su
momento, aport6 la C. Maria Flores Enriquez, para la realizacion de la Evaluacion
del Desempeno del periodo comprendido de septiembre de 2018 a agosto de
2019, de conformidad con lo establecido en los articulos 15, 16 y 17 de los
Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de inconformidades que
formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo
de los resultados que obtengan en sus evaluaciones sempeﬁo del sistema

OPLE.
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XVIL

XVIIL.

XIX.

XX.

En fecha trece (13) de enero de dos mil veintiuno (2021), el Lic. Julio César
Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion Electoral del Instituto
Electoral de Coahuila, dio respuesta, en tiempo y forma, al Oficio No.
IEC/AR/004/2020.

El veinticinco (25) de enero de dos mil veintiuno (20201), la Autoridad
Responsable de sustanciar, analizar, admitir y elaborar los proyectos de
resolucion con motivo de los escritos que presenten los inconformes en contra
de los resultados que obtengan en su Evaluacion del Desempeno como
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional (Autoridad Responsable),
emitio la Resolucion de la Inconformidad presentada por la C. Maria Flores
Enriquez, quien se desempefié como Coordinadora de Organizacion Electoral,
adscrita a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral del Instituto Electoral
de Coahuila, plaza perteneciente al Servicio Profesional Electoral Nacional del
Sistema OPLE, con motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacion del
Desempeno 2018-2019.

El veinticinco (25) de enero de dos mil veintiuno (2021), a través del Oficio No.
IEC/AR/001/2021, la Autoridad Responsable, inform6 a la Comision del
Servicio Profesional Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, sobre la
emision de resoluciones recaidas a escritos de inconformidad, presentados po
diversas funcionarias, con motivo de los resultados que obtuvieron en la
Evaluacién del Desempeno 2018-2019.

En fecha veinticinco (25) de enero de dos mil veintiuno (2021), la Autoridad
Responsable, mediante el Oficio No. IEC/AR/002/2021, de conformidad con el
articulo 23 de los Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de
inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral
con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del desempeno
del sistema OPLE, informé a la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral, sobre la emision de
resoluciones recaidas a escritos de inconformidad, presentados por diversas
funcionarias, con motivo de los resultados que obtuvieron en la Evaluacion del
Desempeno 2018-2019.
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XXL

XXIL

XXIIL

XXIV.

XXV.

XXVIL

El veintinueve (29) de enero de dos mil veintiuno (2021), en Sesion Ordinaria,
el Consejo General del Instituto Electoral de Coahuila, emitié el Acuerdo
IEC/CG/026/2021, por el que se resuelve la inconformidad presentada por la C.
Maria Flores Enriquez, con motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacion
del Desempeno 2018-2019.

El cuatro (04) de febrero de dos mil veintiuno (2021), la Autoridad Responsable,
mediante Oficio No. IEC/AR/004 /2021, notificé a la C. Maria Flores Enriquez, el
Acuerdo IEC/CG/026/2021.

En misma fecha, cuatro (04) de febrero de dos mil veintiuno (2021), la Autoridad
Responsable, a través del Oficio No. IEC/AR/007/2021, notificé al Lic. Julio
César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion Electoral del Instituto
Electoral de Coahuila, el Acuerdo IEC/CG/026/2021.

En fecha cuatro (04) de febrero de dos mil veintiuno (2021), la Autoridad
Responsable, por medio del Oficio No. IEC/AR/006/2021, notifico los Acuerdos
IEC/CG/026/2021 e 1EC/CG/027/2021, por los cuales se resuelven las
inconformidades presentadas por las CC. Maria Flores Enriquez y Cynthia
Marlen Bolanos Pumarejo, con motivo de los resultados que obtuvieron en la
Evaluacion del Desempeno 2018-2019.

La Autoridad Responsable, mediante diversos correos electronicos de fecha
cinco (05) de abril, trece (13) y quince (15) de julio, y treinta y uno (31) de
agosto de dos mil veintiuno (2021), solicit6 a la Direccion Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral, el estatus que
guardaban los asuntos relacionados con motivo de los Acuerdos del Consejo
General del Instituto Electoral de Coahuila 1EC/CG/026/2021 e
IEC/CG/027/2021.

El once (11) de noviembre de dos mil veintiuno (2021), mediante el Oficio
INE/DESPEN/817/2021, la Directora Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral, Lic. Ma del Refugio Garcia
Lopez, inform6 a la Autoridad Responsable que, no era posible atender la
solicitud debido a que el procedimiento para resolver las inconformidades
presentadas, no estuvo apegado a lo previsto en el a

, nlo 622 del Estatuto
anteriory 23 de los Lineamientos aplicables. “
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XXVIL

XXVIIIL.

XXIX.

XXX.

En fecha veinticuatro (24) de diciembre de dos mil veintiuno (2021), la
Autoridad Responsable, en atencion a lo referido en el Oficio
INE/DESPEN/817/2021, remitié mediante Oficio No. IEC/AR/007/2021, a la
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto
Electoral de Coahuila, el Proyecto de Resolucion que modifica la Resolucion de
la Inconformidad presentada por la C. Maria Flores Enriquez, quien se
desempeii6 como Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila,
plaza perteneciente al Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE,
con motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacion del Desempeno 2018-
2019, para su visto bueno y observaciones correspondientes, en su caso.

El cuatro (04) de enero de dos mil veintidos (2022), la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral, a través
de correo electronico, remiti6 a la Autoridad Responsable diversas
observaciones al Proyecto de Resolucion que modifica la Resolucion de la
Inconformidad presentada por la C. Maria Flores Enriquez, quien se desempeno
como Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la Direccion Ejecutiva
de Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, plaza
perteneciente al Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, con
motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacion del Desempeno 2018-
2019.

En fecha dieciocho (18) de enero de dos mil veintidés (2022), la Autoridad
Responsable, mediante el Oficio No. IEC/AR/001/2022, remiti6 a la Direccion
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Naciona
Electoral, el Proyecto de Resolucion que modifica la Resolucion de la

Inconformidad presentada por la C. Maria Flores Enriquez, quien se desempefio |

como Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la Direccion Ejecutiva
de Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, plaza
perteneciente al Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, con
motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacion del Desempeno 2018-
2019, con las observaciones debidamente atendidas.

del Servicio Profesional Electoral Nacional del Inst acional Electoral,

El diecinueve (19) de enero de dos mil veintidos (202 ii: Direccién Ejecutiva
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mediante correo electrénico, emitié observaciones al Proyecto de Resolucion
que modifica la Resolucion de la Inconformidad presentada por la C. Maria
Flores Enriquez, quien se desempené como Coordinadora de Organizacion
Electoral, adscrita a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral del
Instituto Electoral de Coahuila, plaza perteneciente al Servicio Profesional
Electoral Nacional del Sistema OPLE, con motivo de los resultados que obtuvo
en la Evaluacion del Desempeno 2018-2019.

XXXI. En fecha veinte (20) de enero de dos mil veintidés (2022), la Autoridad
Responsable, mediante el Oficio No. IEC/AR/002/2022, remiti6 a la Direccion
Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional
Electoral, el Proyecto de Resolucion que modifica la Resolucion de la
Inconformidad presentada por la C. Maria Flores Enriquez, quien se desempeno
como Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la Direccion Ejecutiva
de Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, plaza
perteneciente al Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, con
motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluaciéon del Desempeno 2018-
2019, con las observaciones debidamente atendidas.

XXXIl.  El tres (03) de febrero de dos mil veintidés (2022), la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral,
mediante Oficio INE/DESPEN/0282/2022, senalo lo siguiente:

“0.)

Al respecto, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 622 del Estatuto del Servicio
Profesional Electoral Nacional y del Personal de la Rama Administrativa, vigente hast

23 de julio de 2020, y 23 de los Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de
inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral Naciona
con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del desempeno del sistema'\
OPLE, y toda vez que los proyectos identificados con los expedientes IEC/CG/026/2021 e
IEC/CG/027/202 (sic), enviados a través del oficio IEC/AR/002/022 (sic), atienden las
observaciones antes resefiadas, es procedente que los mismos se presenten ante el Organo
Superior de Direccion del Instituto Electoral de Coahuila, a efecto de que, dicha instancia
colegiada adopte las determinaciones a que haya lugar.

()"
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XXXIIl. En fecha once (11) de febrero de dos mil veintidos (2022), la Autoridad
Responsable de sustanciar, analizar, admitir y elaborar los proyectos de
resolucion con motivo de los escritos que presenten los inconformes en contra
de los resultados que obtengan en su Evaluacion del Desempeno como
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de
Coahuila, emitié la Resolucion que modifica la resolucion de la inconformidad
presentada por la C. Maria Flores Enriquez, quien se desempend como
Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la Direccion Ejecutiva de
Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, plaza perteneciente al
Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, con motivo de los
resultados que obtuvo en la Evaluacion del Desempeno 2018-2019.

XXXIV. El once (11) de febrero de dos mil veintidés, la Autoridad Responsable de
sustanciar, analizar, admitir y elaborar los proyectos de resolucién con motivo
de los escritos que presenten los inconformes en contra de los resultados que
obtengan en su Evaluacion del Desempeno como miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuila, a través del
Oficio IEC/AR/003/2022, informé a la Comision del Servicio Profesional
Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, 1a emision de la Resolucion referida
en el punto inmediato anterior.

XXXV. En fecha once (11) de febrero de dos mil veintidés (2022), la Autoridad
Responsable de sustanciar, analizar, admitir y elaborar los proyectos de
resolucion con motivo de los escritos que presenten los inconformes en contra
de los resultados que obtengan en su Evaluacion del Desempeno como
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral
Coahuila, por medio del Oficio IEC/AR/004/2022, hizo del conocimiento de la
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto
Nacional Electoral, la Resolucion que modifica la resolucion de la inconformidad
presentada por la C. Maria Flores Enriquez, quien se desempefié como
Coordinadora de Organizacion Electoral, adscrita a la Direccion Ejecutiva de
Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila, plaza perteneciente al
Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, con motivo de los
resultados que obtuvo en la Evaluacion del Desempeno 2018-2019.

XXXVI.  El veintidés (22) de febrero de dos mil veintidos
Responsable de sustanciar, analizar, admitir y elab

2), la Autoridad
provectos de
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resolucién con motivo de los escritos que presenten los inconformes en contra
de los resultados que obtengan en su Evaluaciéon del Desempeno como
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de
Coahuila, de manera formal rindié un informe ante la Comisién del Servicio
Profesional Electoral de este Instituto, sobre la emision de las Resoluciones que
modifican las resoluciones de las inconformidades presentadas por las CC. Maria
Flores Enriquez y Cynthia Marlen Bolafios Pumarejo, con motivo de los
resultados que obtuvieron en la Evaluacion del Desempeno 2018-2019.

Por lo anterior, este Consejo General procede a resolver con base en los siguientes:
CONSIDERANDOS
PRIMERO. COMPETENCIA.

En términos de lo dispuesto por el acuerdo IEC/CG/008/2019, la Coordinacion del
SPEN, adscrita a la Direccion Ejecutiva de Vinculacion con el INE y los OPLES, es
competente para actuar como autoridad responsable de sustanciar, analizar, admitir y
elaborar los proyectos de resolucion con motivo de los escritos que presenten los
inconformes en contra de los resultados que obtengan en su evaluacion del desempeno
como miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional; atendiendo a lo senalado
en los articulos 6, 7, 21, 22 y 23 de los Lineamientos que regulan el procedimiento en
materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del
desempeno del sistema OPLE, es competente para sustanciar, analizar, admitir y
elaborar la presente resolucion.

De igual forma y en atencion al contenido del Oficio INE/DESPEN/817/2021, de fecha (
nueve (09) de noviembre de dos mil veintiuno (2021), suscrito por la Directora del \
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral, Lic. Ma del
Refugio Garcia Lopez, mediante el cual, entre otras cuestiones, refiere lo siguiente: En tal
virtud, con fundamento en la normativa invocada en los pdrrafos precedentes y con base
en los motivos expuestos, le comunico que no es posible atender su solicitud debido a que el
procedimiento para resolver las inconformidades presentadas no estuvo apegado a lo
previsto en el articulo 622 del Estatuto anterior y 23 de los Lineamientos aplicables.
Adicionalmente, desde el punto de vista de esta Direccion E
aprobadas no observan las disposiciones normativas establs

a, las resoluciones

sl para atender las
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inconformidades que formule el personal del Servicio de los OPLE con motivo de los
resultado obtenidos en sus evaluaciones del desempeno.

En razén de lo anterior, y con base en las facultades previamente descritas es que la
Autoridad Responsable, observando el contenido del Oficio INE/DESPEN/871/2021,
regularizé el procedimiento referente a la Resolucion de la Inconformidad presentada
por la C. Maria Flores Enriquez, quien se desempeiié como Coordinadora de
Organizacién Electoral, adscrita a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral del
Instituto Electoral de Coahuila, plaza perteneciente al Servicio Profesional Electoral
Nacional del Sistema OPLE, con motivo de los resultados que obtuvo en la Evaluacion del
Desempeiio 2018-2019, de fecha veinticinco (25) de enero de dos mil veintiuno (2021),
con la finalidad de que la Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional
del Instituto Nacional Electoral, esté en condiciones de atender el presente caso que nos
ocupa.

SEGUNDO. MARCO NORMATIVO.
1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El articulo 41, base V, apartado D, establece que el Servicio Profesional Electoral
Nacional comprende la seleccion, ingreso, capacitacion, profesionalizacién, promocion,
evaluacién, rotaciéon, permanencia y disciplina, de los servidores piblicos de los
organos ejecutivos y técnicos del Instituto Nacional Electoral y de los organismos
publicos locales de las entidades federativas en materia electoral. El Instituto Nacional
Electoral regulara la organizacion y funcionamiento de este Servicio.

2. Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

El articulo 30, numeral 3 senala que, para el desempeiio de sus actividades, el Instituto
y los Organismos Publicos Locales contardan con un cuerpo de servidores publicos en
sus organos ejecutivos y técnicos, integrados en un Servicio Profesional Electoral
Nacional que se regira por el Estatuto que al efecto apruebe el Consejo General. El
Servicio Profesional Electoral Nacional, tendra dos sistemas, uno para el Instituto y otro
para los Organismos Publicos Locales, que contendran los respectivos mecanismos de
seleccion, ingreso, capacitacion, profesionalizacion, promocion, evaluacion, rotacion,
permanencia y disciplina, asi como el catdlogo general de s cargos y puestos del
personal ejecutivo y técnico. El Instituto regulara la organiza funcig iento de
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este Servicio, y ejercera su rectoria. El Instituto ejercera la rectoria del Sistema y
regulard su organizacion, funcionamiento y la aplicacion de los mecanismos a los que
se refiere dicho articulo.

El numeral 48, inciso e), prevé que la Junta General Ejecutiva se reunira por lo menos
una vez al mes, siendo sus atribuciones, la de evaluar el desempenio del Servicio
Profesional Electoral Nacional.

El articulo 201, numerales 1, 2 y 3, establecen que, con fundamento en el articulo 41 de
la Constitucion y para asegurar el desempeiio profesional de las actividades del
Instituto y de los Organismos Publicos Locales, por conducto de la Direccion Ejecutiva
competente se regulard, la organizacion y funcionamiento del Servicio Profesional
Electoral Nacional; La objetividad y la imparcialidad que en los términos de la
Constitucion orientan la funcion estatal de organizar las elecciones seran los principios
para la formacion de los miembros del servicio; y la organizacién del servicio sera
regulada por las normas establecidas por esa Ley y por las del Estatuto que apruebe el
Consejo General, respectivamente.

El articulo 202, numerales 1, 2, 3,4, 5, 6 y 7, establecen lo siguiente:

1. El Servicio Profesional Electoral Nacional se integra por los servidores publicos
de los 6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto y de los Organismos Publicos
Locales. Contara con dos sistemas uno para el Instituto y otro para los Organismos
Publicos Locales.

2. Para su adecuado funcionamiento el Instituto regulara la organizacio
funcionamiento y aplicara los distintos mecanismos de este Servicio
conformidad con lo dispuesto en el Apartado D de la Base V del articulo 41
constitucional.

3. Los cuerpos de la funcion ejecutiva proveeran el personal para cubrir los cargos
con atribuciones de direccion, de mando y de supervision.

4. Los cuerpos de la funcion técnica proveeran el personal para cubrir los puestos

y realizar las actividades especializadas.

5. Los cuerpos se estructuraran por niveles o rangos propios, diferenciados de los
cargos y puestos de la estructura orgdnica del Instituto y de los Organismos
Publicos Locales. Los niveles o rangos permitiran la promgciéon de los miembros
titulares de los cuerpos. En estos ultimos, se desa a’ la carrera de los
miembros permanentes del servicio, de manera que ‘pued colaborar en el
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Instituto o en el organismo publico local, segiin corresponda al sistema de que se
trate, en su conjunto y no exclusivamente en un cargo o puesto.

6. El ingreso a los cuerpos y sistemas procederd cuando el aspirante acredite los
requisitos personales, académicos y de experiencia profesional que para cada
cargo o puesto sefnale el Estatuto. Seran vias de ingreso el concurso publico, el
examen de incorporacion temporal y los cursos y practicas, segin lo sefalen las
normas estatutarias. La via de cursos y prdcticas queda reservada para la
incorporacion del personal del Instituto que se desempefne en cargos
administrativos.

7. La permanencia de los servidores publicos en el Instituto y en los Organismos
Pablicos Locales estara sujeta a la acreditacion de los examenes de los programas
de formacion y desarrollo profesional electoral, asi como al resultado de la
evaluacion anual que se realicen en términos de lo que establezca el Estatuto.

El articulo 203, numeral 1, incisos a), b) y e), precisan que el Estatuto debera establecer
las normas para definir los niveles o rangos de cada cuerpo y los cargos o puestos a los
que dan acceso; formar el catdlogo general de cargos y puestos del Instituto y de los
Organismos Piblicos Locales, asi como sus requisitos; y la formacion y capacitacion
profesional y los métodos para la evaluacion del rendimiento, respectivamente.

3. Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y del Personal de la
Rama Administrativa (Vigente al momento de la Evaluacion)..

el

El numeral 25, establece que la planeacion del Servicio es el instrumento median
cual la DESPEN podré definir metas, objetivos, programas, acciones y procedimientos a

seguir para un funcionamiento eficaz del Servicio. (\

El articulo 25, sefiala que la planeacion del Servicio tiene por objeto programar la
implementacion de los mecanismos del Servicio; analizar la informacién sobre la
aplicacion de los mecanismos del Servicio; realizar estudios que permitan identificar las
necesidades y/o dreas de oportunidad en el Servicio; y proponer adecuaciones o mejoras
a los mecanismos del Servicio.

El numeral 26, precisa que la Junta a propuesta de la DESPEN, previo conocimiento de la
Comision del Servicio, aprobara los lineamientos en la mate |II
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El articulo 27, establece que la evaluacion del Servicio es el instrumento que permitird
conocer y dar seguimiento a los resultados de la implementacion de sus mecanismos,
con el objetivo de promover su eficacia. Dicha funcion estara a cargo de la DESPEN en
los términos que establezcan los lineamientos en la materia.

Para el desarrollo de esta funcion, la DESPEN podra solicitar el apoyo de los 6rganos del
Instituto y de los OPLE o de otras instituciones y entes externos, con el conocimiento de
la Comision del Servicio.

El articulo 28, refiere que la DESPEN disenara los indicadores y parametros necesarios
para la evaluacion del Servicio, que permitan identificar avances en la aplicacion o areas
de oportunidad en el funcionamiento de los mecanismos del Servicio. La DESPEN
implementara las medidas correctivas que se requieran para el buen funcionamiento del
Servicio.

El numeral 607, prevé que la evaluacion del desempeiio establecera los métodos para
valorar anualmente el cumplimiento cualitativo y cuantitativo de manera individual y,
en su caso, colectiva de las funciones y objetivos asignados a los Miembros del Servicio
en los OPLE, tomando en cuenta sus instrumentos de planeacion y los del Instituto. La
calificacion minima aprobatoria para acreditar la evaluacion del desempeno sera de
siete, en una escala de cero a diez.

El articulo 608, refiere que la evaluacion del desempeno tendra por objeto apoyar a las
autoridades del Instituto y de los OPLE en sus respectivos ambitos de competencia, en
la toma de decisiones relativas a los diferentes mecanismos del Servicio.

El articulo 610, senala que la DESPEN propondra anualmente los lineamientos qu
regularan los criterios, los evaluadores, los evaluados, los procedimientos, los
mecanismos de supervision del Instituto y los factores cualitativos y cuantitativos para
evaluar el desempeno de los Miembros del Servicio en los OPLE, para lo cual podra
solicitar la colaboracion de los 6rganos ejecutivos y técnicos del Instituto y, en su caso,
considerara las opiniones de los OPLE.

El numeral 616 senala que la DESPEN establecera el procedimiento de aplicacion de la
evaluacion del desempeiio de los Miembros del Servicio de los OPLE. Los Organos de
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que se evalue. La DESPEN podra ampliar dicho plazo en proceso electoral local a peticion
de los OPLE, previo conocimiento de la Comision del Servicio.

El articulo 618, prevé que los OPLE elaboraran el dictamen general de resultados de la
evaluacion del desempeno de sus Miembros del Servicio a través del SIISPEN, el que se
presentara ante su oOrgano superior de direccion para su aprobacion, previo
conocimiento de la DESPEN.

El numeral 620, precisa que los Miembros del Servicio de los OPLE podran
inconformarse contra resultados de la evaluacion del desempeno. Para tal efecto,
deberan presentar ante el Organo de Enlace de los OPLE respectivos un escrito con la
exposicion de los hechos motivo de inconformidad, acompanando los elementos que le
sustenten debidamente relacionados, de conformidad con los lineamientos en la materia
que establezca la Junta, previo conocimiento de la Comision del Servicio.

El numeral 621, menciona que el escrito de inconformidad debera presentarse dentro
de los plazos y términos que establezcan los lineamientos en la materia.

El numeral 622, refiere que la resolucion de inconformidades contra los resultados de la
evaluacion del desempeno compete al 6rgano superior de direccion de los OPLE, previo
conocimiento de la DESPEN. Dicha resolucion sera definitiva.

4. Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de
inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus
evaluaciones del desempeino del sistema OPLE (Vigentes al momento de la
Evaluacion)..

El articulo 6, prevé que la autoridad responsable, una vez que haya confrontado los
argumentos, motivaciones y documentos aportados por inconforme y evaluador, debera
proyectar las resoluciones correspondientes.

El numeral 7, precisa que una vez que la autoridad responsable haya proyectado todas
las resoluciones recaidas a los escritos de inconformidad que recibi6, debera informar
el sentido de las mismas, primeramente a la Comision de Seg
a la DESPEN, previo a la presentacion para aprobacion del Okg

anto, y posteriormente
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El articulo 8, sefiala que el miembro del OPLE que haya sido evaluado en su desempeno
por ocupar un cargo o puesto en la estructura del Servicio podrd presentar ante el
Organo de Enlace que le corresponda, su escrito de inconformidad debidamente fundado
y motivado y con elementos de prueba que lo sustenten.

El articulo 9, establece que el escrito de inconformidad debera presentarse ante el
Organo de Enlace que le corresponda dentro de los diez dias héabiles siguientes a partir
de la notificacion de la evaluacion del desempeno del ejercicio que corresponda.

El numeral 10, prevé que el escrito de inconformidad debera contener los elementos
siguientes:

a) Nombre completo del inconforme, cargo o puesto, adscripcion actual y firma;

b) En caso de haber ocupado varios cargos o puestos durante el periodo evaluado
debera precisar el cargo o puesto por el que se estd inconformando y el periodo
en que lo ocupd, asi como la calificacion que correspondié al periodo por el que
se informa;

¢) En caso de haber ocupado temporalmente un cargo o puesto deberd precisar el
periodo de ocupacion y el cargo; asi como la calificacion que correspondi6 al
periodo por el que se inconforma;

d) Indicar el nombre y cargo del evaluador que emitio la calificacion con la cual se
esta inconformando;

e) En cuanto a la exposicion de los hechos, motivo de inconformidad, el inconforme
debera presentar el hecho vinculado con la prueba y exponer el argumento
respecto del factor, indicador, meta, competencia, comportamiento, y la
calificacion con la que no esta de acuerdo. A

f) Respecto de las pruebas que se aporten para acreditar el merecimiento de una
calificacion distinta a la otorgada, el inconforme debera relacionar sus pruebas |
documentales sefialando concretamente las paginas o las porciones de la prueba
documental que en forma expresa favorezca sus intereses; y explicar de forma
objetiva lo que pretende acreditar con cada una de sus pruebas;

g) En aquellos casos en que se presente pruebas técnicas, el inconforme debera
sefalar concretamente lo que pretende acreditar; identificando a las personas,
lugares y circunstancias de modo, tiempo y lugar que reproduce la prueba.
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El articulo 12, seiala que sera considerado improcedente el escrito de inconformidad
por incumplir cualquiera de los supuestos establecidos en los articulos 10 y 11; y por
presentarlos fuera del plazo establecido.

El numeral 14, establece que la autoridad responsable no estara obligada a pronunciarse
con relacion a los documentos que no contengan las especificaciones senaladas, ni
atribuird significado a referencias genéricas sobre los mismos; por lo que
necesariamente correra a cargo del inconforme la carga de argumentar suficientemente
sobre el contenido, alcance y valor probatorio de los mismos.

En caso que se considere necesario la autoridad responsable, podra solicitar al
inconforme realice aclaraciones en cuanto al contenido de su escrito.

El numeral 15, prevé que la autoridad responsable, con la finalidad de allegarse de
elementos probatorios que permitan valorar debidamente los hechos manifestados por
el evaluado en su escrito de inconformidad, solicitara al evaluador un informe con las
motivaciones y los soportes documentales que sirvieron de base para emitir la
calificacion otorgada.

El articulo 16, precisa que el evaluador estara obligado a demostrar fehacientemente
aquellas circunstancias de modo, tiempo y lugar que tomé en cuenta para otorgar la
calificacion o calificaciones que se impugnen.

El numeral 17 sefiala que el informe y las pruebas que contengan lo previsto en los
articulos 15y 16, deberan ser remitidos al Organo de Enlace en un plazo que no excedera
los diez dias habiles contados a partir del dia habil siguiente al que haya sido notificado.
Los informes que los evaluadores remitan fuera del término establecido se consideraran

extemporaneos y no seran valorados.

El articulo 18, prevé que correspondera al evaluador acreditar cualquier calificacion de
acuerdo a lo dispuesto en los Lineamientos para la Evaluacion del ejercicio o periodo
correspondiente, por lo cual podra apoyarse en los registros establecidos en los
instrumentos de evaluacion que esté obligado a implementar, con la finalidad de realizar
una evaluacion objetiva; o mediante aquellas evidencias que haya considerado al
momento de evaluar al inconforme.
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El numeral 20, establece que en el supuesto de que el evaluador no remita a la autoridad
responsable el informe y las pruebas que utilizo para otorgar la calificaciéon impugnada
se tendran por ciertos los argumentos del inconforme, ordenandose la reposicion en el
factor e indicadores por los cuales se esta inconformando.

El articulo 21, sefiala que para la emision de la resolucion seran valorados todos los
elementos aportados atendiendo a las reglas de la légica juridica, la sana critica y la
experiencia; tomando en cuenta las disposiciones contenidas en los Lineamientos para
la evaluacion.

El numeral 22, precisa que la autoridad responsable procedera a llevar a cabo el andlisis
técnico y legal, en un plazo maximo de treinta dias habiles, a partir del momento en que
cuente con los argumentos y pruebas del evaluador y evaluado, apegdndose en todo
momento a los principios de imparcialidad, legalidad, certeza y maxima publicidad, asi
como a la exhaustividad que debe regir la funcion de las autoridades electorales.

El articulo 23, establece que una vez que la autoridad responsable cuente con los
proyectos de resolucion, los presentara para su aprobacion al Organo Superior del que
se trate, previo conocimiento de la Comision de Seguimiento y de la DESPEN. En los
proyectos de resolucion podra ordenarse la reposicion parcial del procedimiento de
evaluacion, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado, o bien, la confirmacion de la
calificacion por la cual se esté inconformando.

El numeral 24, indica que una vez que el Organo Superior apruebe las resoluciones, la
autoridad responsable procedera a notificar mediante oficio, en un término de cinco dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de su aprobacion, el sentido de las mismas a :
evaluador e inconforme.

TERCERO. ESTUDIO DE FONDO.
L Motivos de inconformidad.
A) Escrito de fecha 14 de septiembre de 2020.

A continuacion, se procede a senalar lo que la recurrente manifiesta en su escrito de
fecha 14 de septiembre de 2020:
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1) RESPECTO DE LA EVALUACION DE LAS METAS COLECTIVAS PARA LA
EVALUACION DEL DESEMPENO DE LOS MIEMBROS DEL SERVICIO
PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL ADSCRITOS A LA DIRECCION
EJECUTIVA DE ORGANIZACION ELECTORAL.

La recurrente manifiesta que tras la recepcion de los documentos relativos a la
evaluacion del desemperfio para el periodo septiembre de 2018 a agosto de 2019 y con
el conocimiento, entre otros documentos, de las metas a las que habria que dar
cumplimiento en el periodo de referencia, se realizé una reunion de trabajo en la que
participaron los MSPEN adscritos a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral con
la finalidad de establecer la forma en la que se llevarian a cabo. Resultado de lo anterior,
se definio hacer dos equipos de trabajo, conformados cada uno por un coordinador y un
técnico, con base en el propio organigrama del Instituto Electoral de Coahuila.

Asimismo, sefiala que para el cumplimiento de ambas metas se establecié entre los
criterios de calidad la elaboracion de un plan de trabajo, en ambos casos, los archivos
digitales fueron entregados de manera econdmica al Lic. Julio César Lavenant Salas,
Director de Organizacion Electoral, para que, a su vez, los hiciera llegar al Superior
Normativo para su validacién, no habiendo recibido observaciones a las fechas de
ejecucion de las acciones pertinentes a cada meta.

1.1 META COLECTIVA 23.
La inconforme sefnala que en conjunto con el resto de los integrantes de la Direccio

durante los meses de julio, agosto y septiembre de dos mil dieciocho (2018), los MSPEN
apoyaron en la clasificacion y resguardo de la documentacion electoral, asi como en la

extraccion y destruccion de votos validos y nulos, boletas sobrantes y demas
documentacion electoral carente de valor documental del Proceso Electoral Local
Ordinario 2017-2018, la cual se llevo a cabo del veintinueve (29) de enero al uno (01)
de febrero, atendiendo las acciones establecidas en el articulo 435 del Reglamento de
Elecciones y del Anexo 16 “Procedimiento para la destruccion de documentacion
electoral”.

De igual manera, la recurrente manifiesta que en cumplimiento a los criterios de calidad,

los lineamientos para la destruccion de la documentacion electeral, el plan de trabajo,
diagndstico de las instituciones o empresas dedicadas a la des

de la documentacion electoral generada con motivo del Proce
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2017-2018 (del cual formaron parte integral los lineamientos que fue aprobado por la
Comision de Organizacion Electoral el once (11) de enero y por el Consejo General el
catorce (14) de enero de dos mil diecinueve (2019)), fueron elaborados durante los
meses de diciembre de dos mil dieciocho (2018) y enero de dos mil diecinueve (2019)
por los CC. José Cosijoeza Ruiz Merlin y Leopoldo Margarito Garcia Garza, Coordinador
y Técnico, respectivamente.

1.2 META COLECTIVA 24.

La recurrente sefiala que, en cumplimiento a los criterios de calidad, el plan de trabajo,
el concentrado de resoluciones de las autoridades jurisdiccionales, la base de datos de
los resultados electorales y candidaturas electas conforme a las resoluciones de las
autoridades jurisdiccionales, el andlisis de la conformacion de las candidaturas electas
(por partido politico, coalicion, candidatura independiente y por sexo), fueron
elaborados durante los meses de enero y febrero de dos mil diecinueve (2019) por las
CC. Maria Flores Enriquez y Cynthia Marlen Bolanos Pumarejo, Coordinadora y Técnica,
respectivamente, enviandole al Dr. Hugo Alejandro Gonzalez Bazaldaa, Director
Ejecutivo de Vinculacion con el INE y los OPLE y Organo de Enlace del Servicio
Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuila, la informacion
estadistica consolidada del Proceso Electoral Local 2017-2018 el trece (13) de febrero
de dos mil diecinueve (2019), para que por su amable conducto se realizaran las
gestiones pertinentes para su remision a la Unidad Técnica de Vinculacién con los
Organismos Publicos Locales del Instituto Nacional Electoral para su validacién, no
habiendo recibido observaciones a las mismas. \\

2) RESPECTO DE LA EVALUACION DE COMPETENCIAS.

La recurrente menciona que respecto de los criterios utilizados para asignar
calificaciones correspondientes en las competencias a valorar, tal como se desprende del
Instrumento para la valoracion de competencias llenado por el Director Ejecutivo de
Organizacion Electoral respecto de la recurrente, estos no se apegan al Instructivo para
la valoracion de competencias que forman parte de la evaluacién del desemperio de las y
los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional, y en cuya columna
correspondiente a “Motivacion” hace referencia a una mejora respecto del ejercicio
anterior tras imposicion de medidas disciplinarias dent
laborales disciplinarios, lo cual, a su parecer, resulta i s al haber sido
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descalificados todos ellos y deja de manifiesto mi disposicion al trabajo y alto
rendimiento al cumplir con las responsabilidades laborales en circunstancias adversas.

Aunado a lo anterior, senala que para probar su rendimiento al haber desempenado sus
labores durante los meses de febrero y marzo de dos mil diecinueve (2019) desde el
inmueble, que, bajo su perspectiva, no tenia condiciones para realizar las labores que
tenia encomendadas.

Asimismo, precisa que, bajo los estandares de la autoridad rectora es un Miembro del
Servicio Profesional Electoral Nacional competente, en la tarea que le fue encomendada
a través del oficio num. INE/DESPEN/003/2019, consistente en desempenar el rol de
instructora en el programa de actividades de induccién al cargo o puesto del entonces
nuevo miembro del Servicio, el C. José Cosijoeza Ruiz Merlin, Coordinador de
Organizacion Electoral. Designacion que llevé a cabo en el periodo durante el cual
estuvo reubicada en el Centro de Estudios del Instituto, y por la cual obtuvo una
calificacion de 10.

De igual forma, senala que, otro ejemplo de “conocimientos, habilidades, actitudes y
valores de los miembros del SPEN, aplicados de manera eficaz y eficiente en el
desempeno de la funcion electoral” es que acreditd los modulos del programa de
formacion, para lo cual el Estatuto vigente al momento de la aplicacion de la evaluacion,
en su articulo 78, numeral 1V, establece el derecho de “Recibir las facilidades
correspondientes para participar en el Programa de Formacion”, mismo que, a su
consideracion, no le fue otorgado. En ese orden de idea, sefiala que la comision que le
fue asignada del seis (06) al diez (10) de agosto de dos mil diecinueve (2019),
consistente en recorrer los municipios de Escobedo, Mizquiz, San Juan de Sabinas,
Allende, Nava, Morelos, Zaragoza, Acufa, Jiménez, Piedras Negras, Hidalgo, Guerrero,
Villa Union, Sabinas, Juarez y Progreso para la colocaciéon en lugares publicos de carteles
para difundir la Convocatoria para la integracion de los comités distritales electorales
para el Proceso Electoral Local 2020, teniendo el Director Ejecutivo de Organizacion
Electoral conocimiento de que el dia quince (15) del mismo mes seria la aplicacion del
examen final del periodo académico 2019/1.

Aunado a lo anterior, adjunta una tabla en donde se muestran los aspectos que se deben
considerar en la evaluacién de competencias de conformid el Instructivo y, en su
caso y bajo su perspectiva, se cumplen, conforme se muest
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ben considerar en la evaluacién de competencias? | ;Cumple?
[a evaluacnon debe realizarse en el lugar que se desempena Ia persona No
evaluada, durante el periodo de tiempo establecido.
'Debe realizarse en las condiciones reales, con las herramientas, métodos, 7
instrumentos, equipo e infraestructura, y documentacién que No
cominmente utiliza.
El evaluador debe tener conocimiento de la competencia a evaluar. " No |
El evaluador se concreta a observar el desempeno del evaluado. No |

Debe recopilar todo tipo de evidencias (desempeﬁo producto, actitud o
habilidad) que fundamentaran la decision de la valoracion o asignacion No
del grado de cumplimiento.

El evaluador registra la motivacion de haber 351gnado una valoracion a
cada reactivo del instrumento

El evaluador no debe dejarse llevar por su estado emotivo y/o el de su
evaluado, ya que esto puede afectar la evaluacién restandole objetividad.

No

|

No

3) ESCRITO DE FECHA 03 DE DICIEMBRE DE 2020.

La recurrente sefala que, por lo que hace al inciso ¢), del articulo 10 de los Lineamientos
que regulan el procedimiento en materia de inconformidades que formulen los
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que
obtengan en sus evaluaciones del desempeno del sistema OPLE (Lineamientos), los
hechos motivo de inconformidad expuestos estan vinculados a la prueba de la cual se
hace referencia en el apartado de soportes documentales (“Constancia de Hecho X"); de
igual forma, menciona que no se esta de acuerdo con calificacion alguna, es decir, la
inconformidad es en contra de todas y cada una de las calificaciones asignadas en las
metas colectivas 23 y 24, asi como en la Evaluacion de Competencias.

De igual manera, la recurrente senala que, en lo relativo al inciso f) del articulo 10 de los
Lineamientos, en el mismo apartado de soportes documentales se hace la relacion de las
pruebas documentales, senalando concreta y expresamente que el contenido integro o,
dicho de otra manera, la totalidad de la prueba documental correspondiente, favorece
sus intereses.

I1. Informe del Evaluador.
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El Evaluador, Lic. Julio César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion
Electoral de este Instituto, en su informe de fecha 13 de enero de 2021, senala lo
siguiente:

“De igual manera, me permito sustentar la calificacion que, en su momento, le fuera
asignada a la C. Maria Flores Enriquez, de acuerdo a lo siguiente:

Metas

Respecto a la Meta Colectiva 23, cuyo periodo de ejecucion fue del 23 de octubre de
2018 al 31 de agosto de 2019, correspondiente a Realizar el 100% de las acciones
para la destruccion de la documentacion electoral susceptible a desincorporacion,
para cumplir con el anexo 16 del Reglamento de Elecciones, de acuerdo a lo que
establece la cédula de identificacion de la referida meta, fue asignada la calificacion
de mérito debido a que se conté con todos los criterios de calidad, y las acciones para
la destruccion de la documentacion electoral susceptible de desincorporacion se
realizo en las fechas establecidas por el Consejo General del Instituto Electoral de
Coahuila, en base a las evidencias presentadas por las y los MSPEN del Sistema de los
OPLES.

Como se evidencia, como soportes se presentaron correos electronicos, oficios y
documentos correspondientes al Plan de Trabajo, el diagndstico de las empresas y/o
instituciones dedicadas a la destruccion y reciclamiento de la documentacion
electoral, asi como el acuerdo numero IEC/CG/005/2019, emitido por el Consejo
General de este organismo publico local, por el cual se aprobé la destruccion de los «
votos vdlidos, votos nulos, las boletas sobrantes y otra documentacion electoral
generada con motivo del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, y los Lineamientos ‘
para la destruccion de la documentacion electoral; documentos d ellos cuales el J
suscrito tuve conocimiento, al habérseme remitido via oficio o correo electrénico.

No omito precisar que, todos y cada uno de los soportes remitidos para sustentar la
Meta Colectiva 23, fueron proporcionados por los CC. José Cosijoeza Ruiz Merlin y
Leopoldo Margarito Garcia Garza, quienes se desempeinaron, en su momento, como
coordinadory técnico adscritos a la Direccién Ejecutiva a mi cargo, respectivamente;
no obstante, se incluyen al presente tomando en cuenta que la meta es de cardcter
Colectiva.
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la documentacion que sustenta la Meta 23, fue elaborada tunicamente por los CC. José
Cosijoeza Ruiz Merlin y Leopoldo Margarito Garcia Garza; mientras que los
correspondientes a la Meta 24 estuvieron a cargo de las CC. Maria Flores Enriquez y
Cynthia Marlén Bolanos Pumarejo.

En tal virtud, es importante resaltar que la C. Maria Flores Enriquez se mantuvo
ajena a la elaboracion y remision de la documentacion que da soporte al
cumplimiento de la Meta 23, participando tnicamente en las actividades operativas
de la destruccion de la documentacion electoral.

Ahora bien, respecto a la Meta Colectiva 24, cuyo periodo de cumplimiento abarco
del 23 de octubre de 2018 al 02 de marzo de 2019, correspondiente a Realizar el
100% de las acciones para consolidar la informacion estadistica del Proceso
Electoral Local, atendiendo los criterios establecidos en el Reglamento de Elecciones,
con la finalidad de contar con el registro fidedigno de los Procesos Electorales en la
entidad, de acuerdo a la ficha técnica de la meta referida, se otorgd la calificacién de
meérito toda vez que, si bien las acciones para consolidar la informacion estadistica
del Proceso Electoral Local 2017-2018, se cumplieron antes de los 30 dias (hdbiles)
siguientes a la notificacion del oficio TEEC/P/290/2018, de fecha 20 de diciembre de
2018, por el cual el Tribunal Electoral del Estado de Coahuila de Zaragoza informé
la conclusion del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, las MSPEN del Sistema de
los OPLES, aportaron a manera de soporte del cumplimiento de la meta colectiva lo
siguiente:

e Correo electrénico sin texto, remitido de la cuenta cynthia.bolanos@iec.org.mx, de
fecha 12 de febrero de 2019, dirigido a la cuenta de correo mary.flores@iec.org.mx,
cuyo asunto es Correcciones meta 24 segunda parte, con un archivo como datos
adjuntos intitulado Andlisis_PEL_2017-2018.docx.

e Correo electronico remitido por la C. Maria Flores Enriquez, de la cuenta
mary.flores@iec.org.mx, de fecha 13 de febrero de 2019, dirigido al Organo de Enlace
del Servicio Profesional Electoral Nacional (con copia de conocimiento para el
suscrito en mi calidad de evaluador), por el cual adjuntaron 5 archivos digitales
correspondientes a la informacion estadistica del Proceso Electoral Ordinario 2017-
2018, asi como el concentrado de resoluciones y el Andlisis del proceso en comento,
por el cual se solicita la remision de los mencionados archivos a la Unidad Técnica de
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esta direccion ejecutiva, de manera previa al cumplimiento y/o vencimiento de la
meta que nos ocupa, remitio los proyectos de los documentos que se detallan en el
pdrrafo que antecede, ni el resto de la documentacion que da sustento al
cumplimiento de la misma, a efecto de que el suscrito en mi calidad de titular de la
Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral, conaciera y, por ende, revisara que la
informacién remitida en los mismos cumpliera con las especificaciones solicitadas
por la propia Meta Colectiva y por los criterios mandatados por el Reglamento de
Elecciones.

e (Correo electronico remitido por la C. Maria Flores Enriquez, de la cuenta
mary.flores@iec.orgmx, de fecha 30 de agosto de 2019, dirigido a diverso
funcionariado publico tanto del Instituto Electoral de Coahuila como del Instituto
Nacional Electoral; por el que comparte acuse de recibo por parte del Organo de
Enlace del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral de Coahuila,
relativo a informe de cumplimiento de las metas colectivas.

e Archivo digital de acuse de recibo de oficio sin niimero, de fecha 30 de agosto de 2019,
dirigido al Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto
Electoral de Coahuila, por el cual realiza diversas manifestaciones en relacion al
cumplimiento de las metas colectivas 23 y 24.

Respecto a las manifestaciones que la C. Maria Flores Enriquez realiza en el oficio de
referencia, especificamente al pdrrafo en el que la recurrente menciona: “Sobre los
planes de trabajo correspondientes a ambas metas, los archivos digitales fueron:
entregados de manera economica al Lic. Julio César Lavenant Salas, Director
Ejecutivo de Organizacion Electoral, para que, a su vez, los hiciera llegar al Superior
Normativo para su validacion, no habiendo recibido observaciones a las fechas de
ejecucion de las acciones pertinentes a cada meta”, considero importante mencionar
bajo protesta de decir verdad, que el suscrito no recibi el plan de trabajo
correspondiente a la Meta Colectiva 24.

Lo cierto es que, el suscrito tuve conocimiento del mismo hasta el 24 de octubre de
2019, mds de siete meses posteriores a la fecha de término de la Meta Colectiva 24.
Lo anterior, aunado al hecho de que los documentos que sustentan el cumplimiento
de la meta no me fueran compartidos en tiempo y forma, fue un factor determinante
para que el suscrito evaluara la meta que nos ocupa con la calificacion otorgada.

e (Correo electronico remitido por la C. Maria Flores Enriguez e la cuenta
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Electoral de Coahuila como del Instituto Nacional Electoral, el cual corresponde a
una serie de diversos correos electrdnicos, y por el que comparte archivos digitales
que, a su dicho, dan cumplimiento a las multicitadas metas colectivas 23 y 24, para
la evaluacion del desemperio de los y las MSPEN del Sistema de los OPLES.

Cabe resaltar que, de todos los soportes proporcionados para comprobar el
cumplimiento de la Meta Colectiva 24, solamente en 2 de ellos se da cuenta de que
fueron emitidos dentro del periodo de cumplimiento de la referida meta, y
corresponden a los correos electronicos de fechas 12 y 13 de febrero de 2019;
mientras que el resto datan de una fecha posterior, hecho que no garantiza la
elaboracion y o entrega, en tiempo y forma, de los documentos que soportan una
calificacion mayor a la otorgada.

Competencias

Ahora bien, los soportes entregados por parte de la C. Maria Flores Enriquez, para
efectos de la evaluacion de las competencias, fueron los siguientes:

1. Carpeta digital intitulada Andlisis, misma que contiene 6 archivos digitales, los
cuales se enlistan a continuacion:

e 2019-05-07, correspondiente a correo electronico remitido en fecha 03 de julio de
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez en respuesta a solicitud realizada por
el suscrito, en relacion a avance en una actividad que le fuera asignada en fecha 06
de mayo de 20185.

e [-22019-05-07, relativo a correo electronico remitido en fecha 07 de mayo de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez en respuesta a solicitud realizada por el
suscrito en relacion a en fecha 06 de mayo de 2019, relativa a la elaboracion de un
documento actualizado con informacion de la geografia electoral local y sobre el
estadistico del padrdn electoral y lista nominal, ambas del estado de Coahuila de
Zaragoza.

e 2-12019-02-06, correspondiente a correo electrénico remitido en fecha 06 de febrero
de 2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez al suscrito, por el cual solicita se
realicen gestiones relativas para la publicacion de determinada informacion en la
pdgina institucional del 1EC.

e 3-12019-01-09, relativo a correo electrénico remitido en fecha 09 de enero de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez, por el cual solicita se brinden facilidades a
los MSPEN del Sistema OPLE para la elaboracion de los documentos soporte para las
metas colectivas 23 y 24.
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Al respecto considero importante mencionar que, los y las MSPEN del Sistema OPLE
adscritas a esta Direccion Ejecutiva, en todo momento contaron con el apoyo y las
facilidades necesarias para la realizacion tanto de las metas referidas, como del resto
de las actividades propias de su cargo.

e 4-12018-12-08, correspondiente a imagen digital de equipo de trabajo conformado
por diversas personas integrantes del IEC.

e 5-12019-08-30, correspondiente a correo electrénico remitido en fecha 30 de agosto
de 2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez en respuesta a solicitud realizada
por el suscrito, en relacion la generacion de tablas de informacion para
homologacion de base de datos de la RedINE, en fecha 19 de agosto de 20189.

2. Carpeta digital intitulada Etica, misma que contiene 16 archivos digitales que se
enlistan a continuacion:

e 1-12018-09-09, correspondiente a documento relativo a la participacion del IEC en
la XXI Feria Internacional del Libro de Coahuila (FILC).

e 2-12019-01-14, referente a correo electrénico remitido en fecha 14 de enero de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez al Organo de Enlace del Servicio Profesional
Electoral del 1EC.

e 2-1 2019-02-07, relativo a correo electrénico remitido en fecha 07 de febrero de
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez al Organo de Enlace del Servicio
Profesional Electoral del IEC.

o 2-22019-02-25, con relacion a correo electronico remitido en fecha 25 de febrero de
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a “Inducciones DESPEN".

e 3-12019-10-30, relativo a correo electrénico remitido en fecha 30 de octubre de
2018, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a Hugo Alejandro Gonzdlez Bazaldua
(SIC).

e 4-12018-09-09, referente al primer documento relacionado en la presente lista, con
la adicion de un rol de participacion de integrantes del IEC en la XXI FILC.

e 5-12018-12-08, correspondiente a imagen digital de equipo de trabajo conformado
por diversas personas integrantes del IEC.

e 5-12019-06-26, correspondiente a documento intitulado Derechos y Obligaciones
del personal del Instituto.

e 6-12019-06-26, idem al relacionado en el punto inmediato anterior.

e 7-12019-01-10, relativo a correos electrénicos remitidos en fechas 10 de enero de
2019 y 07 de diciembre de 2018, por la C. Maria Flores Enriquez a la Directora
Ejecutiva de Asuntos Juridicos del IEC.
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e 7-22018-12-07, referente a correo electrénico remitido en fechas 07 de diciembre de
2018, por la C. Maria Flores Enriquez a la Directora Ejecutiva de Asuntos Juridicos
del IEC, idem al relacionado en el punto inmediato anterior.

e 8-12019-01-21, relativo a correo electronico de fecha 21 de enero de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez al Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral
del IEC.

o 8-22019-01-21, idem al relacionado en el punto inmediato anterior.

e 8-32018-09-09, idem al primer documento relacionado en la presente lista.

e 9-12019-03-15, relativo a correo electronico de fecha 15 de marzo de 2019, remitido
por el Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral del IEC, a la C. Maria Flores
Enriquez.

e 9-2 2018-11-14, relativo a correo electronico de fecha 14 de noviembre de 2018,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez, al francisco.sanchez@iec.org.mx, con copia
a quien suscribe.

Al respecto cabe destacar que, de todos los correos electrénicos relacionados en el
listado que precede, solamente en uno la C. Maria Flores Enriquez marcé copia de
conocimiento al suscrito.

3. Carpeta digital intitulada Trabajo en equipo, misma que contiene 9 archivos digitales
que se enlistan a continuacion:

e 1-12018-09-09 FILA (1), correspondiente a imagen de la C. Maria Flores Enriquez.

e 1-12018-09-09 FILA (2), correspondiente a imagen de la C. Maria Flores Enriquezs.

e 2-1 2019-02-28, relativo a correo electronico de fecha 28 de febrero de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez a la C. Cynthia Marlén Bolafios Pumarejo.

e 3-1 2019-08-17, referente a correo electronico de fecha 21 de agosto de 2019,
remitido por la C. Maria Flores Enriquez a Emma Franco (SIC), en relacién a un
requerimiento de informacion que fuera solicitado, via telefonica, por la persona
referida.

e 3-12019-08-27 (1_2), correspondiente a correo electronico de fecha 27 de agosto de
2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a la cuenta de correo
adol.so@outlook.com, en relacion a un requerimiento de informacion que fuera
solicitado via telefonica.

e 3-12019-08-27 (2_2), relativo a segunda parte de correo electronico de fecha 27 de
agosto de 2019, remitido por la C. Maria Flores Enriquez a la cuenta de correo
adol.so@outlook.com, en relacion a un requerimiento de informacion que fuera
solicitado via telefonica.
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e 4-12019-07-18, relativo a correo electrénico de fecha 18 de julio de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez al Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral
del IEC.

e 5-12019-05-28, referente a correo electronico de fecha 28 de mayo de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez a funcionariado de este instituto electoral y una
cuenta diversa.

o 6-12019-01-28, relativo a correo electrénico de fecha 28 de enero de 2019, remitido
por la C. Maria Flores Enriquez a la Titular de la Oficialia Electoral del I1EC.

En relacion a lo anterior, es preciso comentar que, la mayoria de los soportes
aportados por parte de la C. Maria Flores Enriquez, corresponden a correos
electrénicos remitidos por la referida a diverso funcionariado publico, tanto de este
instituto electoral como de otros OPLE y del propio INE, en los cuales no se marca
copia de conocimiento al suscrito, en mi cardcter de Titular de la Direccion Ejecutiva
de Organizacion Electoral, drea a la que se encontraba adscrita la recurrente.

Ello es asi, toda vez que la ex funcionaria en comento, de manera abierta, publica y
recurrente, mostro su descontento con el encargo y, en su momento, la designacion
del suscrito como Titular de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral;
situacion que, de manera lamentable, permed en el ambiente interno de nuestra drea
de trabajo.

Ahora bien, respecto a la competencia E_t_wmﬂﬂdgd_adm,gm; de

acuerdo a la definicion establecida para la evaluacion correspondiente, es precrso
referir de la misma lo siguiente: =

Descripcion: Alinea el desempeno individual y colectivo de los miembros del Servicio
con el propdsito de cumplir a cabalidad los principios rectores de la funcidn electoral,
realizando las funciones que le son encomendadas absteniéndose de cualquier acto u
omision que cause la suspension, deficiencia o ejercicio indebido de las mismas.

Elemento de competencia: Aplica la normativa en Derechos Humanos y valores éticos
que corresponden a sus funciones.

En ese sentido, respecto a la ponderacion realizada por el suscrito, me permito
sustentar la misma en funcion de las siguientes consideraciones:

e La C. Maria Flores Enriquez no observo la ética ni la responsabilidad administrativa
al referir falsamente que al suscrito le fueron entregados de “mdnera econémica” los
planes de trabajo correspondientes a las Metas Colectivas 23
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remitieran al Superior Normativo para su validacién; cuando lo cierto es que
tinicamente se me remitio el Plan de Trabajo correspondiente a la Meta Colectiva 23
por parte de un diverso MSPEN del Sistema de los OPLES, y a través de un correo
electronico, del cual existe constancia.

Aunado a lo anterior, y debido a la constante y continua desconfianza que la
recurrente mostro durante el tiempo que laboro para este Instituto Electoral, resulta
incongruente que no documentara el cumplimiento de una actividad de importancia
como la que nos ocupa, al menos mediante su remision via correo electrénico.

e Laotrora MSPEN del Sistema de los OPLES, dejo de observar, para con algunas de las
y los servidores publicos, valores éticos de suma importancia, como lo son la
tolerancia, la igualdad, el respeto, la confiabilidad, entre otros. Dicha situacion
originé que se le sustanciaran dos procedimientos laborales disciplinarios. Sin
embargo, a raiz de lo antes sefialado, se observo una mejoria en la forma en que se
dirige a sus colaboradores.

e Asimismo, la C. Maria flores Enriquez, en algunos casos, omitio coordinar o verificar
algunas solicitudes realizadas por el suscrito, presentando atrasos, errores o
imprecisiones evidentes en algunos de los productos finales que en su momento
remitio.

e De igual manera, la recurrente, identificaba sus derechos y algunas de sus
obligaciones como integrante del Servicio Profesional del Sistema OPLE; sin
embargo, llegé a mostrar comportamientos y acciones tendientes a vulnerar los
relativos a otros MSPEN del Sistema de los OPL y de la rama administrativa. De igual
manera, se observo que la MSPEN percibia que el estatus que tuvo como MSPEN, era
mayor o diferenciado al del resto de sus comparieros del drea administrativa.

e Asimismo, la C. Maria Flores Enriquez, llego a demostrar un comportamiento hostil,
promoviendo entre comparieras y compaiieros, incluso en redes sociales, el rechazo
hacia servidores publicos por diversas "razones”.

e Deigual manera, la recurrente, en su momento, manifesto en reiteradas ocasiones,
su rechazoy desconfianza a los canales de comunicacion institucionales; incluso llego
a fomentar abiertamente el rechazo al IEC.

e (Continuando con la narrativa, la otrora MSPEN del Sistema de los OPLES, en su
momento, omitié observar la aplicacién de los valores éticos del servicio publico en
su entorno operativo con algunos integrantes de su drea; su portamiento hostil
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llego a generar un ambiente de trabajo incomodo entre las personas que integraron
su ambito laboral; sin embargo, llego a mostrar un comportamiento mds tolerante o
diplomadtico, con motivo de los procedimientos laborales instaurados.

e Asimismo, la C. Maria Flores Enriquez, abierta y constantemente llegé a referir y
mostrar inconformidad con diverso funcionariado del IEC, fomentando el rechazo a
estos entre el resto de sus companieros.

e Deigual manera, llegé a demostrar comportamientos poco sensibles o intolerantes a
la diversidad o pluralidad de pensamientos u opiniones a las suyas, situacion que
generd conflictos serios que trascendieron el tema institucional.

e No obstante, motivo de los diversos procedimientos laborales y una queja
instaurados, se percibio una mejoria respecto a su comportamiento hacia las
personas que, en su momento, integraron la direccion ejecutiva.

Ahora bien, respecto a la competencia jo en equi, I laboraci

de acuerdo a la definicion establecida para la evaluacion correspondiente, es preciso
referir de la misma lo siguiente:

Descripcion: Entablar y mantener relaciones profesionales con personas de
diferentes niveles jerdrquicos y/o ambientes, compartiendo conocimiento y
generando interacciones de colaboracion dentro o fuera de su institucion para el
logro de los fines institucionales.

Elemento_de competencia: Activa y aprovecha redes de apoyo para alcanzar \
objetivos. 0 N,

Ahora bien, respecto a la ponderacion realizada por el suscrito a la competencia que
nos ocupa, me permito sustentar la misma en funcién de las siguientes
consideraciones:

e FElambiente de trabajo que llegé a imperar en la Direccién Ejecutiva de Organizacion
Electoral, fue incomodo e inclusive hostil, situacién que afecto en gran medida las
actividades que, como equipo, habian de realizarse, como lo fue, por mencionar una
actividad, la destruccion de los votos vdlidos, nulos, boletas sobrantes y demds
documentacion electoral generada con motive del Proceso Electoral Local Ordinario
2017-2018. Sin embargo, se llegé a relajar un poco la situacion y mejorar en menor
medida el ambiente laboral.
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Respecto a la competencia Andlisis y toma de decisiones bajo presion, de acuerdo

a la definicion establecida para la evaluacion correspondiente, es preciso referir de
la misma lo siguiente:

Descripcion: Habilidad para identificar causas, relaciones y consecuencias, mediante
el andlisis de informacion vdlida, para generar soluciones y/o decisiones objetivas,
oportunas, y con apego a la normativa, en situaciones complejas o de alto riesgo, que
repercutan satisfactoriamente en los resultados institucionales.

Elemento de competencia: Aplica de manera oportuna, técnicas diversas para el
analisis de situaciones e identifica relaciones, causas o tendencias.

Ahora bien, respecto a la ponderacién realizada por el suscrito a la competencia que
nos ocupa, me permito sustentar la misma en funcién de las siguientes
consideraciones:

e Si bien la recurrente llego a identificar algunas situaciones a resolver y en algunas
situaciones llegé a proponer soluciones y alternativas para atender posibles
problemdticas que pudieron llegar a presentarse, no menos cierto es que llego a dar
prioridad a algunos asuntos sobre otros de igual importancia; por citar un ejemplo,
en el mes de febrero de 2019, no obstante que la MSPEN estuvo laborando en las
instalaciones de la bodega electoral junto con personas auxiliares de su drea de
trabajo, omitié dar seguimiento a las labores propias de coordinar y coadyuvar en la
conservacion y rehabilitacion de material electoral utilizado en procesos electorales

anteriores.

e De igual manera, si bien la C. Maria Flores Enriquez llegé a mostrar interés en
realizar sus funciones de manera meticulosa, también elaboro y remitio informacién
oficial sin la verificacién previa del superior jerdrquico y/o normativo, como es el
caso de la generacion de la informacién estadistica del Proceso Electoral Local 2017-
2018 (Meta 24).

e Por otro lado, la otrora MSPEN del Sistema de los OPLES, si bien generaba
informacion solicitada para la atencién de requerimientos, algunas veces lo hizo de
manera extempordnea, como es el caso de la generacion de base de datos para su
incorporacion a la RedINE del Proceso Electoral Local 2018, y un documento con
informacion actualizada relativo a la geografia electoral local de Coahuila, el cual
fue solicitado en el mes de mayo de 2019, y el cual no fue concluido.
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En conclusién, de acuerdo a los soportes documentales aportados por la C. Maria
Flores Enriquez, y con base en los argumentos y consideraciones del suscrito, asi
como de los hechos suscitados en la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral,
mismos que fueron del conocimiento de todas las dreas que integran el Instituto
Electoral de Coahuila, los resultados de la Evaluacién del Desempeno de la recurrente
en el periodo comprendido de septiembre de 2018 a agosto de 2019 se tienen
debidamente acreditados.”

III.  Fijacion de la controversia.

La controversia en el presente asunto se circunscribe a la determinacion de la reposicion
parcial del procedimiento de evaluacion, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado o
la confirmacion de las calificaciones por las cuales la recurrente se inconforma a saber:

e Evaluacion de la meta colectiva nimero 23 para los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral de los OPLE.

e Evaluacion de la meta colectiva numero 24 para los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional, adscritos a la Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral de los OPLE.

e Evaluacion de Competencias.

Lo anterior, de conformidad con el articulo 23 de los Lineamientos que regulaf
procedimiento en materia de inconformidades que formulen los miembros del Servici
Profesional Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en su
evaluaciones del desempenio del sistema OPLE.

IV. Pruebas aportadas
Se procede a valorar las pruebas aportadas por las partes, atendiendo a lo siguiente:
1) Pruebas presentadas por la recurrente.
1. Archivo denominado Cumplimiento de metas, que consiste en la copia digitalizada

del escrito por el cual se informé al Dr. Hugo Alejandro Gonzadlez Bazaldua, en su
calidad de Organo de Enlace del Servicio Profesior||= Electoral Nacional del

Instituto Electoral de Coahuila, el cumplimiento de las § colectivgs del ejercicio
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2)

V.

2018-2019 por parte de los miembros del Servicio adscritos a la Direccion Ejecutiva
de Organizacion Electoral (constancia del Hecho ).

Carpeta denominada MC23, la cual contiene los soportes documentales del
cumplimiento de la meta colectiva numero 23 por parte de la suscrita (constancia
del Hecho I.1).

Carpeta denominada MC24, la cual contiene los soportes documentales del
cumplimiento de la meta colectiva niumero 24 por parte de la suscrita (constancia
del Hecho 1.2).

Carpeta denominada Competencias, la cual contiene los soportes documentales del
cumplimiento de las competencias por parte de la suscrita (constancia del Hecho

).
Soportes documentales presentados por el Evaluador.

Carpeta digital con todos y cada uno de los archivos digitales correspondientes a
soportes documentales que, en su momento, fueran remitidos al suscrito por parte
de lasy los MSPEN del Sistema OPLE, entre ellos la C. Maria Flores Enriquez, a efecto
de sustentar las acciones realizadas por parte de la referida para su Evaluacion del
Desempeno del periodo comprendido de septiembre de 2018 a agosto de 2019,
correspondiente a Metas colectivas 23 y 24.

Carpeta digital con todos y cada uno de los archivos digitales correspondientes a
soportes documentales que, en su momento, fueran remitidos al suscrito por par
de la C. Maria Flores Enriquez, a efecto de sustentar las acciones realizadas por
parte de la referida para su Evaluacion del Desempernio del periodo comprendido de
septiembre de 2018 a agosto de 2019, correspondiente a Competencias.

Admision y/o desechamiento y valoracion de las pruebas.

En primer término, es necesario manifestar que, atendiendo a lo establecido en el
articulo 59 los Lineamientos para la Evaluacion del Desempeiio de los miembros del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE del periodo septiembre de
2018 a agosto de 2019, la evaluacion del desempeno comprendera a partir del dia
siguiente de la aprobaciéon porlaJunta General Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral,

de los Lineamientos (06 de septiembre de 2018) y hasta el 31 de

sosto de 2019.
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Aunado a lo anterior, es de vital importancia senalar que, las pruebas aportadas por las
partes, independientemente de su admision o desechamiento, se consideraran como si
se hubieran presentado en su version fisica, en atencion a la tesis 1. VII1/2021 (102.).!

Ahora bien, de conformidad con lo establecido en el inciso f) del articulo 10 de los
Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de inconformidades que
formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo de los
resultados que obtengan en sus evaluacion del desempeno del sistema OPLE, mismo que
senala Respecto de las pruebas que se aporten para acreditar el merecimiento de una
calificacion distinta a la otorgada, el inconforme deberd relacionar sus pruebas
documentales senalando concretamente las paginas o las porciones de la prueba
documental que en forma expresa favorezca sus intereses?; y explicar de forma
objetiva lo que pretende acreditar con cada una de sus pruebas, se advierte que, la
inconforme, en su escrito de inconformidad, inobservé el contenido del articulado
previamente referido, al no relacionar sus pruebas documentales con las paginas o las
porciones de la prueba que en forma expresa favorezca sus intereses.

Sin embargo, y con el animo de una maximizacion de derechos de la inconforme, se
procede a la admision o desechamiento de las pruebas presentadas por la inconforme y
por el evaluador, atendiendo a lo siguiente:

Se admiten los soportes documentales contenidos en las carpetas identificadas con los
numerales 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7, 3.8, 3.9, 3.10 y 3.11 toda vez que, las mismas3
cuentan con relaciéon directa de la controversia materia de la presente resolucion;
asimismo, se consideran documentales privadas, de conformidad con el numeral 5 del |
articulo 14 de la Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia
Electoral, y se les otorga valor probatorio pleno en atencién al numeral 3 del articulo 16
de la Ley General previamente citada, conforme a lo siguiente:

Documentos contenidos en la carpeta identificada con el numeral 3:

3.1 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_CAS.

! Tesis con registro digital 2022826, DOCUMENTOS DIGITALIZADOS QUE SE INGRESAN COMO PRUEBAS AL EXPEDIENTE
ELECTRONICO EN EL JUICIO DE AMPARO. EL ORGANO JURISDICCIONAL DEBE CONSIDERARLOS COMO 51 SE HUBIERAN
PRESENTADO EN SU VERSION FiSICA, SIN PERJUICIO DE QUE PUEDAN SER OBJETZ POR LAS PARTES, Y 50LO
EXCEPCIONALMENTE, ANTES DE DEMERITAR SU VALOR PROBATORIO, REQUERIR FERENTE EL DOCUMENTO
FUENTE., disponible para su consulta en: https://sjf2.scjn.gob.mx/detalle/tesis/20228
? Enfasis anadido por esta autoridad.
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3.2 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_MUN.

3.3 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_ AYUN_MUNCAND.

3.4 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_MUNPP.

3.5 Archivo en formato Excel intitulado 2018 _SEE_AYUN_COAH_SEC.

3.6 Archivo en formato PDF intitulado 20181207 y 20190110 Solicitud de resoluciones

(MC24).

3.8 Archivo en formato PDF intitulado 20190209 - Sobre cumplimiento de metas 2018-
2019.

3.9 Archivo en formato PDF intitulado 20190213 - Informacidn estadistica consolidada
PEL 2017-2018 (MC24).

3.10 Archivo en formato PDF intitulado Andlisis_PEL_2017-2018.
3.11 Archivo en formato PDF intitulado Concentrado de resoluciones PEL 2017-2018.

Asimismo, se admiten las pruebas aportadas por el evaluador, identificadas con los
numerales 5 y 6. Toda vez que, las mismas cuentan con relacién directa de la
controversia materia de la presente resolucion; asimismo, se consideran documentales
privadas, de conformidad con el numeral 5 del articulo 14 de la Ley General del Sistema
de Medios de Impugnacion en Materia Electoral, y se les otorga valor probatorio pleno
en atencion al numeral 3 del articulo 16 de la Ley General previamente citada.

Ahora bien, se procede a realizar al desechamiento de los medios probatorios
siguientes:

1. Archivo denominado Cumplimiento de metas, que consiste en la copia digitalizada d,
escrito por el cual se informé al Dr. Hugo Alejandro Gonzdlez Bazaldua, en su calida
del Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Electoral|
de Coahuila, el cumplimiento de las metas colectivas del ejercicio 2018-2019 por parte.“ G
de los miembros del Servicio adscritos a la Direccion Ejecutiva de Organizacion
Electoral.

Documentos contenidos en la carpeta identificada con el n 12:

2.1 Archivo en formato PDF, intitulado [IEC-CG-005-2019 - Acuerdo destruccion
documentacion PEL 17-18.

2.2 Archivo en formato Word, intitulado Meta_23 - Plan de trabajo (proyecto).

2.3 Archivo en formato Word, intitulado Meta_23_-_P!anhdeajo_(Prtoyecto).
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Documentos contenidos en la carpeta identificada con el numeral 3:

3.7 Archivo en formato PDF intitulado 20190206 - Plan de trabajo mc24 (informacion
estadistica del PEL 2071-2018.

3.12 Archivo en formato Excel intitulado Medios de impugnacion PE 2017-2018 DEOE.
3.13 Archivo en formato Word intitulado Plan de trabajo info estadistica PEL 2017-2018.
3.14 Archivo en formato Excel intitulado Planillas Electas 2017-2018.

3.15 Archivo en formato Excel intitulado RegActa2018.

3.16 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_CAS. (Carpeta Archivos
CSV).

3.17 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_ AYUN_COAH_MUN. (Carpeta
Archivos CSV).

3.18 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_MUNCAND. (Carpeta Archivos
CSV).

3.19 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_MUNPP. (Carpeta
Archivos CSV).

3.20 Archivo en formato Excel intitulado 2018 SEE_AYUN_COAH_SEC. (Carpeta Archivos

Csv).

Documentos contenidos en la carpeta identificada con el numeral 4:

4.1 Documento en formato PDF intitulado 20190228 - Propuesta de reunion de trabajo
sobre el SPEN.

4.2 Documento en formato PDF intitulado 201901141331. N
4.3 Documento en formato PDF intitulado 201902071325.
4.4 Documento en formato PDF intitulado IEC_CG_169 2018 Acuerdo por el que se revoca
medida disciplinaria MSPEN.

4.5 Documento en formato PDF intitulado IEC-AI-PLD-002-2018 (resolucion).

4.6 Documento en formato PDF intitulado INE_DESPEN_003_COAHUILA.

4.7 Documento en formato PDF intitulado Notificacién calificacién curso mentoring.

4.8 Documento en formato PDF intitulado Sent 38-19 Exp 56 (revoca acuerdo
IEC_CG_095_2019).

4.9 Documento en formato PDF intitulado Sent 29-19 Exp 57 (confirma acuerdo
IEC_CG_094_2019).

Por lo que hace al medio probatorio identificado con el numer4l 1,'el mismo se desecha
toda vez que, las y los miembros del Servicio Profesional Electona i
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de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral del Instituto Electoral de Coahuila,
informaron sobre el cumplimiento de las metas colectivas 23 y 24, al Organo de Enlace
para atender los asuntos del Servicio Profesional Electoral Nacional de este organismo
electoral, persona distinta al evaluador. Aunado a lo anterior, de la lectura de las metas
Colectivas 23 y 24, no se advierte en ningin rubro que dicho documento, se tenga que
presentar ante el Organo de Enlace.

Porlo que hace a los medios de conviccion identificados con los numerales 2.1,2.2 y 2.3,
se desechan en virtud de que los mismos, no fueron elaborados por la recurrente,
manifestacion realizada por la promovente en su escrito de inconformidad, por lo que
no se pueden tomar en cuenta para su analisis.

Por lo que hace a los medios de prueba identificados con los numerales 3.7, 3.12, 3.13,
3.14, 3.15, 3.16, 3.17, 3.18, 3.19 y 3.20, se desechan en virtud de que los mismos
fueron presentados fuera del periodo de evaluacion y a personas distintas al evaluador.

En ese sentido, se refiere que conforme a los articulos 615 del Estatuto anterior, 77 y 81
de los Lineamientos para la Evaluacion del Desempeno, el evaluador tenia la
responsabilidad de planear, dar seguimiento al cumplimiento de las metas, asi como
recopilar los soportes documentales para sustentar la calificacion. Para ello, tenia la
posibilidad de solicitar informacion relevante a las personas evaluadas, y éstas por su
propio derecho aportar elementos que sustentaran el cumplimiento de su desempeno
durante el ejercicio evaluado.

No obstante, de acuerdo con el articulo 74 de los Lineamientos para la evaluacion del
desempeno, las personas evaluadas tenian la obligacion no solo de cumplir con las metas
asignadas, sino generar las evidencias de cumplimiento y entregarlas al evaluador a
tiempo, es decir, en la fecha de cumplimiento de la meta y no con posterioridad o fuera
del periodo de evaluacion.

Por tanto, no es posible la admision de evidencias de cumplimiento que se entregaron
fuera del periodo de evaluacion y a personas distintas al evaluador.

Por otro lado, y por lo que hace a las pruebas aportadas por la recurrente, referidas en
el numeral 4, las mismas se desechan, en razon de lo siguiente:
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Los numerales 4.1, 4.2, 4.3, 4.6 y 4.7, todas tienen relacion directa con la evaluacion del
programa de formacion y del Curso Mentoring, tales que, como se explicard mas adelante,
no forma parte de la evaluacion de competencias, por lo que no tiene relacion directa
con la litis de la presente resolucion.

Por otro lado, los numerales 4.4, 4.5, 4.8 y 4.9, de igual manera se desechan, ya que las
mismas, no tienen relacion directa con la evaluacion de competencias de la recurrente,
al tratarse de documentacion emitida por diversas autoridades, relacionadas con
procedimientos administrativos.

VI Analisis del caso

De conformidad con el articulo 22 de los Lineamientos que regulan el procedimiento en
materia de inconformidades que formulen los miembros del Servicio Profesional
Electoral Nacional con motivo de los resultados que obtengan en sus evaluaciones del
desempenio del sistema OPLE, el cual establece, entre otras cuestiones que, la Autoridad
Responsable procederd a llevar a llevar a cabo el analisis técnico y legal, en un plazo
maximo de 30 dias habiles, apegandose en todo momento a los principios de
imparcialidad, legalidad, certeza y maxima publicidad, asi como a la exhaustividad que
debe regir la funcion de las autoridades electorales, se procede a la emision de la
presente resolucion en tiempo y forma.

Aunado a lo anterior, para la evaluacién del desempefio, de conformidad con lo senalado
en el articulo 13 de los Lineamientos para la Evaluaciéon del Desempefio de los miembros

del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE del periodo septiembre
2018 a agosto de 2019, se consideraran los factores de Metas individuales (valorara el
desempeno del evaluado en el cumplimiento de las metas individuales asignadas a su
cargo o puesto; Metas colectivas (valorara el desempenio cualitativo de un equipo de
trabajo en el cumplimiento de metas colectivas cuyo resultado debe contribuir
directamente con la planeacion institucional); y Competencias (valorara las habilidades,
actitudes y valores observados mediante los comportamientos y/o criterios de
desempenio de los miembros del Servicio en el desempenio de sus funciones, para lograr
resultados.

Por lo que, atendiendo a lo dispuesto por el articulo 61 de los Eineamientos previamente
referidos, la Calificacion Final para los miembros del Servicig darapor la suma
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ponderada de las calificaciones obtenidas en cada uno de los tres factores, segin se
detalla a continuacion:

Factor Ponderacion
Metas Individuales 30%
Metas Colectivas 40%
Competencias 30%
Calificacion Final 100%

Aunado a lo anterior, el articulo 62 de los Lineamientos de referencia, establece que
cuando no se asignen metas individuales o colectivas a un miembro del Servicio, la
ponderacion de las metas restantes asignadas sera de 70%.

Como ha quedado determinado en la fraccion Ill del presente considerando,
denominada Fijacion de la controversia, la controversia del presente asunto se
circunscribe a la determinacion de la reposicion parcial del procedimiento de
evaluacion, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado o a la confirmacién de las
calificaciones de los resultados de las metas colectivas numero 23 y 24, ambas para los
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional, adscritos a la Direccion Ejecutiva
de Organizacion Electoral de los OPLE, y la evaluacion de competencias, promovido por
la C. Maria Flores Enriquez.

En razon de lo anterior, la metodologia para el estudio de los motivos de inconformidad,
se realizard conforme a lo siguiente. En primer lugar, se estudiaran los motivos de
inconformidad vinculados con los factores de las Metas Colectivas 23 y 24;
consecutivamente, se realizara el estudio de los motivos de inconformidad vinculados
con el factor de Competencias, para posteriormente determinar la reposicion parcial del
procedimiento de evaluacion, la reponderacion, el ajuste al nivel esperado o la
confirmacion de las calificaciones recurridas por la inconforme.

e Motivo de Inconformidad relacionado con calificacion obtenida en la Meta
Colectiva 23 de la C. Maria Flores Enriquez.

de la meta establece
de cumentacion

Primeramente, es necesario dejar en manifiesto que la descrip

que se debe Realizar el 100% de las acciones para la destrb
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electoral susceptible a desincorporacion, para cumplir con el anexo 16 del Reglamento de
Elecciones. Asimismo, para la obtencion de un Nivel alto en el atributo de oportunidad,
es necesario que el 100% de las acciones para la destruccion de la documentacion
electoral susceptible a desincorporacion se realicen antes de las fechas establecidas por el
Organo Superior de Direccion del OPL; para el Nivel medio, que la destruccion se realice
en las fechas establecidas por el Organo Superior de Direccion del OPL; y para el Nivel bajo,
que la destruccion se realice después de las fechas establecidas por el Organo Superior de
Direccion del OPL.

Por lo que hace al atributo de calidad, para la obtencion del Nivel alto, es necesario que
el 100% de las acciones para la destruccién de la documentacion electoral cumplan con
todos los criterios de calidad del apartado de observaciones; para el Nivel medio, que el
100% de las acciones no cumplan con uno de los criterios de calidad del apartado de
observaciones; y para el Nivel bajo que el 100% de las acciones no cumplan con mds de
uno de los criterios de calidad del apartado de observaciones.

Los criterios de calidad para esta meta son los siguientes:

1. Elaboracion de Lineamientos para la destruccion de la documentacion electoral;
Plan de trabajo aprobado por el Superior Normativo;

3. Diagnostico de las instituciones o empresas dedicadas a la destruccion y
reciclamiento de la documentacion electoral;

Asimismo, en estas observaciones, se adicionan dos observaciones, la primera en el
sentido de las acciones indicadas en el Reglamento de Elecciones que correspondan al ©
OPL; y la segunda, sefiala que la meta formara parte del factor Metas Colectivas aun
cuando se reduzca el nimero de integrantes.

La recurrente manifiesta que, en cumplimiento a los criterios de calidad, los
lineamientos para la destruccion de la documentacién electoral, el plan de trabajo,
diagnéstico de las instituciones o empresas dedicadas a la destruccion y reciclamiento
de la documentacion electoral al igual que el acuerdo para la destruccion de los votos
validos, votos nulos, las boletas sobrantes y otra documentacion electoral generada con
motivo del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, del cual formaron parte integral los
lineamientos y que fue aprobado por la Comision de Organizacion Electoral el once (11)
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de dos mil diecinueve (2019) por los CC. José Cosijoeza Ruiz Merliny Leopoldo Margarito
Garcia Garza, Coordinador y Técnico, respectivamente.

Ahora bien, es necesario mencionar la nota adicionada en el apartado de observaciones
de la Meta Colectiva 23, la cual consiste en La meta formard parte del factor de Metas
Colectivas, aun cuando se reduzca el numero de integrantes del equipo. L.a misma aplica
unicamente en el caso de que, por alguna causa ajena a las personas evaluadas, algin
integrante del equipo ya no ocupe el cargo o puesto al que le fue asignada la meta.

Adicionalmente, es necesario dejar en manifiesto el contenido de los articulos 5y 12 de
los Lineamientos para la Evaluacién del Desempeno de los miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE correspondiente al periodo septiembre
2018 a agosto 2019, mismos que son del tenor literal siguiente:

“Articulo 5. Los Lineamientos son aplicables, en su calidad de evaluados, al personal de
los OPLE que, durante el periodo a evaluar ocupe un cargo o puesto en la estructura del
Servicio; y en su calidad de evaluadores, a las autoridades y al personal de los OPLE y del
Instituto en los términos de los Lineamientos.

El personal de los OPLE que participen en la evaluacién deberd observar y cumplir en
todo momento las normas, politicas y procedimientos aplicables durante el desarrolio
de la evaluacion del desemperio.

La inobservancia o incumplimiento de las normas, politicas y procedimientos aplicables
a la evaluacién del desemperio por parte del personal de la Rama Administrativa que
funja como evaluador (y como evaluado) se hard del conocimiento de la DESPEN a
través del Organo de Enlace para los procedimientos disciplinarios que correspondan.

Articulo 12. Para la evaluacion del desempeiio se valorard el cumplimiento cualitativo ,
v cuantitative, tanto individual como colectivo, de las metas asignadas al personal del '
OPLE y a los funcionarios que ocupen un cargo o puesto del Servicio; de las competencias

asociadas a las funciones, los principios y valores institucionales en términos de los
Lineamientos. Para tales efectos, la evaluacion del desempeiio se alineard a la
planeacion del OPLE y del Instituto y al catdlogo de cargos y puestos del Servicio.”

En relacion con lo anterior, se observan que los Lineamientos son aplicables en calidad
de evaluados al personal de los OPLE que durante el periodo a evaluar ocupé un cargo o
puesto en la estructura del Servicio, por lo que, quienes participaron en la evaluacion del
desempeno, debieron observar y cumplir en todo momentg normas, politicas y
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procedimientos aplicables durante el desarrollo de la evaluacion del desempeno, entre
ellos, las metas asignadas, como parte de los factores a evaluar.

Por lo tanto, no se justifica que una persona que ocupe un cargo o puesto del Servicio, no
cumpla con las metas que aprobo la Junta General Ejecutiva del Instituto Nacional
Electoral, por lo que todas las personas integrantes del equipo debieron participar en su
cumplimiento. Sin embargo, esto no significa que todas las personas integrantes del
equipo realicen las mismas actividades para el cumplimiento de una meta, ya que debe
existir una division de trabajo, pero no una distribuciéon de metas a cumplir.

Por todo lo anteriormente expuesto, se considera infundado, el motivo de
inconformidad hecho valer por la recurrente, por lo que se confirma la calificacion
obtenida.

e Motivo de Inconformidad relacionado con calificacion obtenida en la Meta
Colectiva 24 de la C. Maria Flores Enriquez.

En primera instancia, hay que dejar establecido el contenido de la Meta Colectiva 24, la
cual, en la descripcion se senala que se debe Realizar el 100% de las acciones para
consolidar la informacion estadistica del Proceso Electoral Local, atendiendo los criterios
establecidos en el Reglamento de Elecciones, con la finalidad de contar con el registro
fidedigno de los Procesos Electorales Locales en la entidad. Aunado a lo anterior, para
obtencion de un nivel alto en el atributo de oportunidad, el 100% de las acciones para
consolidar la informacion estadistica del Proceso Electoral Local se cumplié antes de los
30 dias siguientes a la notificacion de la tltima resolucion del érgano jurisdiccional; para
el nivel medio, las acciones para consolidar la informacién se cumplié a los 30 dias
siguientes a la notificacion; y para el nivel bajo, las acciones para consolidar la
informacion se cumplio después de los 30 dias siguientes a la notificacion.

Por lo que hace al atributo de calidad, para la obtencién del nivel alto, el 100% de las
acciones para consolidar la informacion estadistica del Proceso Electoral Local cumplieron
con todos los criterios de calidad descritos en el apartado de observaciones; para el nivel
medio, el 100% de las acciones no cumplié con uno de los criterios de calidad; y para el
nivel bajo, el 100% de las acciones no cumplié con mds de uno de los criterios de calidad.

Los criterios de calidad de la meta son los siguientes:
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1. Diseno de un plan de trabajo validado por el Superior Normativo;
Cumplir con los criterios indicados en el Reglamento de Elecciones;

3. Que la informacion presentada sea consistente con las acciones establecidas en
el plan de trabajo.

Las acciones a realizar son:

1. Concentrar las resoluciones de las autoridades jurisdiccionales.

2. Actualizar la base de datos de los resultados electorales y candidaturas electas
conforme a las resoluciones de las autoridades jurisdiccionales.

3. Andlisis de la conformacion de las candidaturas electas, por partido politico,
coalicion, candidatura independiente o candidatura comun y por género.

4. Remitirala UTVOPL del INE las tablas de resultados electorales actualizadas para
su validacion.

Asimismo, en estas observaciones, se adiciona una observacion, la cual consiste en que
la meta formara parte del factor de Metas Colectivas, aun cuando se reduzca el nimero
de integrantes del equipo.

Antes de entrar al analisis del escrito y de las pruebas aportadas por el Evaluador y por
la Inconforme, que fueron admitidas en la presente resolucion, es necesario dejar en
manifiesto que, en fecha veinte (20) de diciembre de dos mil dieciocho (2018), el
Tribunal Electoral del Estado de Coahuila de Zaragoza, mediante el Oficio No.
TEEC/P/290/2018, informo la conclusion del Proceso Electoral Local Ordinario 2017-
2018. Es asi que, los treinta (30) dias a que hace referencia la Meta Colectiva 24,
concluyeron el cinco (05) de febrero de dos mil diecinueve (2019).

o

El Evaluador en su informe, considera importante mencionar que, ni la C. Maria Flores
Enriquez, ni alguna otra persona MSPEN del Sistema de los OPLES adscrita a la Direccion
Ejecutiva de Organizacion Electoral, de manera previa al cumplimiento y/o vencimiento
de la meta colectiva 24, remitié los proyectos de los documentos correspondientes a los
documentos intitulados Andlisis_PEL_2017-2018 y los Documentos relacionados con la
informacion estadistica del Proceso Electoral Ordinario 2017-2018, ni el resto de la
documentacion que da sustento al cumplimiento de la misma, a efecto de que el

conociera, y, por ende, revisara que la informacién remitida ‘g 5 mismQs cumpliera

Evaluador, en su calidad de titular de la Direccion Ejecutiva dH rganizacion Electoral,
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con las especificaciones solicitadas por la Meta Colectiva y por los criterios mandatados
por el Reglamento de Elecciones.

Asimismo, refiere el Evaluador que, bajo protesta de decir verdad, no recibi6 el plan de
trabajo correspondiente a la Meta Colectiva 24, para realizar la validacion, tal como lo
refiere la meta. Ademas senala que tuvo conocimiento del mismo hasta el veinticuatro
(24) de octubre de dos mil diecinueve (2019), mas de siete (7) meses posteriores a la
fecha de término de la Meta Colectiva 24. En razon de que el hecho de que los
documentos que sustentan el cumplimiento de la mete no le fueran remitidos en tiempo
y forma, fue un factor determinante para la emision de la calificacién que les fue otorgada
en su momento.

Adicionalmente, menciona el Evaluador que, todos los soportes proporcionados para
comprobar el cumplimiento de la Meta Colectiva 24, solamente dos (2) de ellos se da
cuenta de que fueron emitidos dentro del periodo de cumplimiento de la referida meta,
y corresponden a los correos electronicos de fechas doce (12) y trece (13) de febrero de
dos mil diecinueve (2019); mientras que el resto datan de una fecha posterior, hecho
que no garantiza la elaboracion y/o entrega, en tiempo y forma, de los documentos que
soportan una calificacion mayor a la que les fue otorgada.

Ahora bien, la inconforme senala que, en cumplimiento de los criterios de calidad, el plan
de trabajo, el concentrado de resoluciones de las autoridades jurisdiccionales, la base de
datos de los resultados electorales y candidaturas electas conforme a las resoluciones
de las autoridades jurisdiccionales, el analisis de la conformacion de las candidaturas
electas (por partido politico, coalicion, candidatura independiente y por sexo), fueron \.
elaborados durante los meses de enero y febrero de dos mil diecinueve (2019) por la
propia inconforme y la C. Cynthia Marlen Bolanos Pumarejo, Técnica de Organizacion
Electoral, enviandole al Dr. Hugo Alejandro Gonzalez Bazaldua, Director Ejecutivo de
Vinculacién con el INE y los OPL y Organo de Enlace del Servicio Profesional Electoral
del Instituto Electoral de Coahuila, la informacion estadistica consolidad del Proceso
Electoral Local 2017-2018 el trece (13) de febrero de dos mil diecinueve (2019), para
que por su amable conducto se realizaran las gestiones pertinentes para su remision a
la Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales del Instituto
Nacional Electoral para su validacion, no habiendo observaciones a las mismas.
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de manera “econémica” como afirma la inconforme, ya que no se presenta constancia de
oficio, correo electronico y/o sello de recibo por el cual se haya realizado la entrega en
tiempo y forma del documento de mérito al Superior Normativo y Evaluador, de acuerdo
a la ficha técnica de la Meta Colectiva 24, mismo que, en el caso que nos ocupa, dicha
figura recae en el Lic. Julio César Lavenant Salas, Director Ejecutivo de Organizacion
Electoral del Instituto Electoral de Coahuila.

También, de la lectura de los medios probatorios presentados por la recurrente, y
admitidos en la presente resolucion, se logra advertir a simple vista que las tablas de
resultados que consolidan la informacion estadistica, cuentan con criterios establecidos
en el anexo 15 del Reglamento de Elecciones; no obstante, y como se desprende de las
constancias y soportes presentados por las partes, las mismas no fueron remitidas al
Evaluador para su revision y validacion en los plazos establecidos para tales efectos.

Asimismo, se observa, la remision directa por parte de la inconforme, a través de una
solicitud realizada al 6rgano de enlace, para que se remitieran a la Unidad Técnica de
Vinculacion con los Organismos Publicos Locales del Instituto Nacional Electoral; sin
embargo, la Meta Colectiva 24, no establece que esa sea la via de remision, para su
validacion, por lo que no se debi6 presentar a personas distintas al Evaluador, quien era
el funcionario habilitado para la revision, observaciones y eventual remision a la Unidad
Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales del Instituto Nacional
Electoral. c

Aunado a lo anterior, atendiendo al criterio de calidad identificado con el numeral 3. Que
la informacion presentada sea consistente con las acciones establecidas en el plan de
trabajo, de los soportes analizados, al no haber constancia de la entrega en tiempo y
forma al Evaluador del Plan de Trabajo, el referido no tuvo oportunidad de corroborar
que la informacion presentada fuera consistente, y atinente a la temporalidad de las
acciones remitidas en el citado Plan de Trabajo.

Para tal efecto, es necesario dejar en manifiesto que, el articulo 10, inciso f) de los
Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de inconformidades, aplicable al
caso en concreto, refieren que respecto de las pruebas que se aporten para acreditar el
merecimiento de una calificacion distinta a la otorgada, el inconforme deberd relacionar
sus documentales senalando concretamente las paginas o lags—porciones de la prueba
documental que en forma expresa favorezcan sus intereses, | agra observar,
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por lo que, no hay elementos que acrediten que la recurrente merezca una modificacion
en la calificacion obtenida en la Meta Colectiva que nos ocupa.

Es por ello que, de las pruebas admitidas en el apartado correspondiente, y
adminiculadas en su valoracién, se aprecia que no cumplen con los parametros para
modificar la calificacion solicitada por la inconforme; se reitera que la promovente
elaboré tablas con criterios establecidos en el anexo 15 del Reglamento de Elecciones,
con los pormenores previamente referidos; la solicitud de informacion relacionada con
las resoluciones correspondientes para cumplimentar la meta colectiva 24 a la Direccion
Ejecutiva de Asuntos Juridicos; y la remision directa por parte de la inconforme, a través
de una solicitud realizada al 6rgano de enlace, para que se remitieran a la Unidad Técnica
de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales Electorales del Instituto Nacional
Electoral, misma que ya fue analizada con anterioridad; un correo electronico por el cual
solicita al Evaluador para brindar a los miembros del Servicio Profesional Electoral
Nacional de la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral las facilidades para poder
realizar en tiempo y forma, es decir, cumpliendo los atributos de oportunidad y calidad,
de las Metas Colectivas 23 y 24; el analisis de la conformacion de las candidaturas electas
en el Estado de Coahuila de Zaragoza; y el concentrado de resoluciones de las
autoridades jurisdiccionales.

. - - - y
Por todo lo anteriormente expuesto, se considera infundado, el motivo de
inconformidad hecho valer por la recurrente, por lo que se confirma la calificacion
obtenida.

e Motivo de inconformidad relacionado con calificacion obtenida en las
Competencias de la C. Maria Flores Enriquez.

Es necesario dejar en manifiesto el contenido del articulo 13 de los Lineamientos para la
Evaluacion del Desempeno de los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional
del Sistema OPLE correspondiente al periodo septiembre 2018 a agosto 2019, aplicables
al caso concreto, el cual en su inciso C, refiere que en el factor de competencias se
valorard las habilidades, actitudes y valores observados mediante los comportamientos
y/o criterios de desempeno de los miembros del Servicio en el desempeno de sus
funciones, para lograr los resultados esperados.

Asimismo, el articulo 53 de los Lineamientos en cita, estab
que, las Competencias representan el aspecto cualitativo del
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En ese sentido, la evaluacion de competencias no valora las actividades por si mismas,
sino el comportamiento y/o criterios de desempenio que demuestra la persona evaluada
al realizar dichas actividades y en su trabajo cotidiano durante el periodo a evaluar. En
ese sentido, es importante sefnalar que, el programa de formacién y las actividades de la
inconforme como instructora del programa Mentoring, tienen su propia valoracion, por
lo que no pueden considerarse para la evaluacion de competencias.

Aunado a lo anterior, las evidencias y argumentos presentados por la recurrente, deben
tener relacion con los reactivos a evaluar en las competencias y demostrar que se merece
una calificaciéon mayor en cada uno, lo que no se observa.

Ahora bien, de la lectura del escrito de inconformidad, se puede inferir que existié una
comunicacion entre evaluada y evaluador por que el instrumento de evaluacion de
competencias estd firmado por la recurrente bajo protesta; el instructivo para la
valoracién de competencias que forma parte de la evaluacion del desempeno de los
miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema OPLE, senala que la
evaluada debié solicitar al evaluador la revision del instrumento de evaluacion de
manera previa al cierre del sistema, a través de correos electronicos, oficios, notas u otro
medio de comunicacion institucional y aportar elementos de apoyo a la evaluaciéon que
considerara pertinentes, lo cual, se observa que no ocurrié.

En ese sentido, la evaluada debié presentar en el tiempo procesal oportuno las
evidencias directamente al evaluador para que contara con elementos para realizaruna ‘ \|
evaluacion objetiva, no a una o mas personas distintas. Por lo tanto, no se deben
considerar aquellas presentadas fuera del periodo y a destinatarios distintos.

Por todo lo anteriormente expuesto, se considera infundado, el motivo de
inconformidad hecho valer por la recurrente, por lo que se confirma la calificacion
obtenida por la recurrente.

Por lo anteriormente expuesto, motivado y fundado en lo dispuesto en los articulos 41,
base V, apartado c), 116, fraccion IV, incisos b) y c), numerales 1 y 6 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30, numeral 3, 48, inciso e), 201, numerales
1,2y 3,202, numerales 1, 2, 3,4,5,6y 7y 203, numeral 1, incisos a), b) y e) de la Ley
General de Instituciones y Procedimientos Electorales; y de armativaaplicable del
Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y los art , 22 yX3 de los
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Lineamientos que regulan el procedimiento en materia de inconformidades que
formulen los miembros del Servicio Profesional Electoral Nacional con motivo de los
resultados que obtengan en sus evaluaciones del desempeno del sistema OPLE,
vigentes al momento de la emision de la Evaluacion y aplicables al caso en concreto, y
en los Oficios No. INE/DESPEN/817/2021 e INE/DESPEN/028/2022, este Consejo
General en ejercicio de sus facultades, emite el siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. Se modifica la Resolucion de la Inconformidad presentada por la C. Maria
Flores Enriquez, quien se desempené como Coordinadora de Organizacion Electoral,
adscrita a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral del Instituto Electoral de
Coahuila, plaza perteneciente al Servicio Profesional Electoral Nacional del Sistema
OPLE, con motivo de los Resultados que obtuvo en la Evaluacion del Desempeno 2018-
2019.

SEGUNDO. Se declaran infundados los motivos de inconformidad hechos valer por la
Recurrente, relacionados con las calificaciones obtenidas en las Metas Colectivas 23 y
24; asi como de las Competencias, por lo que se confirman las calificaciones obtenidas
en la Evaluacion del Desempeno 2018-2019, de la Recurrente.

[ %
TERCERO. Notifiquese a la inconforme en un término de cinco dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de la aprobacion del presente acuerdo.

CUARTO. Notifiquese al Evaluador en un término de cinco dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de la aprobacion del presente acuerdo.

QUINTO. Notifiquese el sentido del presente acuerdo, a la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral Nacional del Instituto Nacional Electoral, para los efectos
a que haya lugar.

SEXTO. Publiquese el presente Acuerdo en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado

de Coahuila de Zaragoza, y diftindase a través del portal de internet del Instituto
Electoral de Coahuila.
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El presente acuerdo fue aprobado por mayoria de votos en Sesion Ordinaria de Consejo
General celebrada el treinta (30) de marzo de dos mil veintidos (2022), por seis votos
a favor de la Consejera Presidenta Gabriela Maria de Le6n Farias, y las y los Consejeros
Electorales Beatriz Eugenia Rodriguez Villanueva, Juan Antonio Silva Espinoza, Juan
Carlos Cisneros Ruiz, Madeleyne Ivett Figueroa Gamez y Leticia Bravo Ostos; y un voto
en contra del Consejero Electoral Oscar Daniel Rodriguez Fuentes, quien presenta un
voto particular, documento que consta de tres (3) fojas, y el cual se anexa y forma parte
integral del presente.

Acuerdo que en esta misma fecha se notifica, fijandose cédula en los estrados de este
Instituto, en los términos de los articulos 33 y 34 de la Ley de Medios de Impugnacion
en Materia Politico Electoral y de Participacién Ciudadana para el Estado de Coahuila
de Zaragoza.

Emitido el presente acuerdo, se suscribe segtin lo estipulado en el articulo 367, numeral
1, inciso p), del Codigo Electoral para el Estado de Coal de Zaragoza.

L%

@ ERARDO ALLBERTO MORENO RG

CONSE]ERA RESIDENTA ® EN FUNCIONES DE
5 SECRETARIO DEL CONSE]JO GEN
1formidad con lo dlspuesto en el articulo 367, numeral

6

it digo Electoral pata el Estado de Coahuila de Zaragoza; asi como en
stituto Electoral de Coahuila 37, parrafo primero, del Reglamento Interior del Instituto y 5,
parrafo tercero, del Reglamento de Sesiones del Instituto Electoral de

Coahuila.

AL

inciso b),

La presente foja corresponde al acuerdo numero IEC/CG/017/2022
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Voto Particular que presenta el Consejero Electoral Oscar Daniel Rodriguez
Fuentes respecto de:

(1) Acuerdo del Consejo General del Instituto Electoral de Coahuila, que
modifica la resolucién de la inconformidad presentada por la C. Maria Flores
Enriquez, con motivo de los resultados que obtuvo en la evaluacién del
desempeiio 2018-2019; y,(2) Acuerdo del Consejo General del Instituto
Electoral de Coahuila, que modifica la resolucién de la inconformidad
presentada por la C. Cynthia Marlen Bolafio Pumarejo, con motivo de los
resultados que obtuvo en la evaluacién del desempeiio 2018-2019

De conformidad con el articulo al articulo 38, fraccién 1, del Reglamento de Sesiones del
Instituto Electoral de Coahuila, presento el siguiente voto particular, que aunque referido a
dos acuerdos distintos adoptados por la mayoria de quienes integran el Consejo General, me
permito acumular en un solo voto de disenso, puesto que ambos se refieren a hechos conexos,
procedimientos paralelos, conceptos de impugnacién similares y resoluciones casi idénticas,
al tenor de las siguientes consideraciones:

En un Estado Democratico y Constitucional de Derecho las normas supremas lo son no
debido a su denominaciéon o identificacion, sino al nivel de intensidad con que las
obligaciones que imponen son exigibles, en particular a las autoridades encargadas de
cumplirlas y hacerlas cumplir.

Asi, todas las autoridades estan constrefiidas a actuar guiadas bajo los parametros y directrices
fundamentales contenidas y derivadas del texto constitucional y de las normas internacionales
que vinculan al Estado mexicano. Una de ellas lo es, sin duda alguna, el principio segtin el
cual las autoridades deben ajustar sus conductas a un marco normativo legitimo, cuya
garantia lo es, por supuesto, el deber de fundar y motivar sus actuaciones.

La exigencia de fundamentacién y motivacion proviene del parrafo primero del articulo 16
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM). La jurisprudencia
explica que la fundamentacion se refiere a la cita del precepto legal aplicable al caso. La
motivacién, por su parte, debe entenderse como las razones, motivos o circunstancias
especiales que llevan a la autoridad a concluir que el caso particular encuadra en el supuesto
previsto por la norma legal invocada como fundamento!.

! Tesis jurisprudencial 1a./J. 139/2005, de rubro: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION DE LAS
RESOLUCIONES JURISDICCIONALES, DEBEN ANALIZARSE A LA LUZ DE LOS
ARTICULOS 14 Y 16 DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS
MEXICANOS, RESPECTIVAMENTE”. Primera Sala de la SCJN. Novena época, diciembre de 2005,
registro: 176546.
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Por su parte, al estudiar los articulos 14 y 16 constitucionales, la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion (SCJN) exige una debida fundamentacién y motivacién, obligacion de las
autoridades sobre los actos que emitan y que se traduce en la expresion de las razones de
Derecho y los motivos de hecho considerados para su dictado, los cuales deben ser reales,
ciertos e investidos de la fuerza legal suficiente para provocar el acto de autoridad?. Ademas,
debe la autoridad sefialar la adecuacién entre los motivos de hecho que aduce y la norma
aplicable al caso concreto.

De la misma manera se ha pronunciado la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(ColDH), al dejar claro que, a pesar de que la obligacién de fundamentacién y motivacion
no se encuentra de manera expresa y literal en el articulo 8 de la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos (CADH), el deber de fundamentacion es una de las “debidas
garantias” incluidas en su articulo 8.1 para salvaguardar el derecho a un debido proceso®. La
ColDH ha definido que la motivacion es la exteriorizacion de la justificacién razonada que
permite llegar a una conclusién, por lo que es una garantia que otorga credibilidad a las
decisiones juridicas en el marco de una sociedad democratica. Por todo ello, las decisiones
que carezcan de fundamentacion y motivacién, seran decisiones arbitrarias®.

En tal marco constitucional y convencional, es de considerarse la distincion entre la ausencia
de fundamentacién y motivacién, por un lado, y la insuficiencia o indebida fundamentacion
y motivacion, por el otro, que aunque ambas implican una vulneracién al parametro de
validez, son distintas. La primera es una violacién formal que implica la carencia de los
requisitos de fundamentaciéon y motivacién, mientras que la segunda es una violacion
material o de fondo debido a que si bien se expresan los fundamentos y motivos, existe un
desajuste o disonancia entre la aplicacién de las normas y los razonamientos formulados por
la autoridad en el caso concreto’.

? Tesis 1.40.A.40 A, de rubro: “ACCESO A LA INFORMACION. IMPLICACION DEL PRINCIPIO
DE MAXIMA PUBLICIDAD EN EL DERECHO FUNDAMENTAL RELATIVO”. Cuarto Tribunal
Colegiado en materia Administrativa del Primer Circuito. Décima época, marzo de 2013, registro:
2002944,

3 ColDH, Caso Lipez Mendoza vs. Venezuela, fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 1 de septiembre de
2011. Serie C no. 233, §148.

+ColDH, Caso Apitz Barbera (“Corte Primera de lo Contencioso Administrativo™) vs. Venezuela, excepcién preliminar,
fondo, reparaciones y costas. Sentencia de 5 de agosto de 2008. Serie C no. 182, §§77-8.

5 Tesis jurisprudencial 1.30.C. ]J/47, de rubro: “FUNDAMENTACION Y MOTIVACION. LA
DIFERENCIA ENTRE LA FALTA 'Y LA INDEBIDA SATISFACCION DE AMBOS REQUISITOS
CONSTITUCIONALES TRASCIENDE AL ORDEN EN QUE DEBEN ESTUDIARSE LOS
CONCEPTOS DE VIOLACION Y A LOS EFECTOS DEL FALLO PROTECTOR. Tercer Tribunal
Colegiado en materia Civil del Primer Circuito. Novena época, febrero de 2008, registro: 170307.
También: tesis L40.A.71 K23, de rubro: “MOTIVACION. FORMAS EN QUE PUEDE
PRESENTARSE LA VIOLACION A ESA GARANTIA EN FUNCININ DE LAS POSIBILIDADES
DE DEFENSA DEL AFECTADO”. Cuarto Tribunal Colegiado en materia Administrativa del Primer
Circuito. Novena época, septiembre de 2006, registro: 174228.
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Resulta particularmente relevante explicar tales estandares debido a que, en efecto, los
acuerdos en cuestion adoptados por la mayoria de quienes integran el Consejo General del
Instituto, por los cuales se modificaron las resoluciones de inconformidades presentadas tanto
por la C. Maria Flores Enriquez como por la C. Cynthia Marlen Bolafios Pumarejo, con
motivo de los resultados que ambas obtuvieron en las evaluaciones de desemperio 2018-2019,
respectivamente, cuentan con los fundamentos legales aplicables a los casos particulares,
asercion con la cual es posible concordar, a pesar de lo cual, a mi criterio, adolecen de una
motivacion suficiente.

Lo anterior es asi toda vez que de la lectura de los acuerdos indicados es posible considerar
que, si bien se indicaron los fundamentos juridicos, la motivaciéon de no satisface un nivel de
suficiencia considerando los estandares constitucionales y convencionales expuestos supra.

Considero, en todo caso, que la mayoria del pleno del Consejo General debié haber
desarrollado la adecuacion entre los motivos de hecho que se aducen y las normas juridicas
aplicables, de forma que se estuviese en posibilidad de cumplir con la exigencia de una debida
motivacion, entendida como una garantia en la correcta actuacion de la autoridad.

En funcién de lo anterior, no me es posible acompariar los acuerdos referidos adoptados por
la mayoria del Consejo General del Instituto Electoral de Coahuila, por lo que dejo
constancia de mi disenso y del presente voto particular por las razones expresadas.

Atentamente

Instituto Electoral de Coahuila



